SPPREV

Abaixo seguem as principais deliberacdes e temas da reunido realizada no dia
23 de abril de 2024 na sede da SPPREV, na qual, conforme prévia
convocacao, reuniu-se a Diretoria Executiva da Sao Paulo Previdéncia:

- Inicialmente, o Diretor-Presidente, José Roberto de Moraes, transmitiu 0s
informes gerais e agradeceu a todos pela dedicacdo para que fosse um
sucesso 0 1° Congresso de Entidades Estaduais de Regime Proprio de
Previdéncia Social, promovido pela Associacdo Brasileira de Instituicbes de
Previdéncia Estaduais e Municipais - ABIPEM em parceria com a autarquia.
Ressaltou a qualidade das palestras ministradas, especialmente as palestras
dos Diretores e dos servidores da SPPREV. Pontuou também os elogios que
recebeu devido a organizacdo e conducdo do evento. Destacou, ainda, a
colaboracdo do funcionario terceirizado lbrain Bueno em relacdo a parte de
Tecnologia da Informacgéo.

- Na sequéncia, o Diretor de Administracdo e Financas, André Moura Robles,
informou que a Sdo Paulo Previdéncia ja convocou 24 dos 72 Técnicos, sendo
que dois compareceram e foram admitidos, no dia 18 de abril de 2024. Sera
publicado um novo edital de convocagao, no dia 25 de abril de 2024, por meio
do qual serdo chamados 40 Técnicos, 0s quais deverdo comparecer na
SPPREV nos dias 2, 7 e 9 de maio de 2024, com admissao prevista para 16 de
maio de 2024.

- Em seguida, José Roberto de Moraes discorreu a respeito da Comisséo
Permanente de Acompanhamento de Ac¢des Judiciais Relevantes - Copajure,
comunicando a participacdo de Fernando Zanelli e convidando Leonardo
Castro de Sa Vintena a fazer parte dessa Comissao, o qual aceitou o convite e
agradeceu a oportunidade. O Diretor Fernando Zanelli ressaltou a importancia



de um representante da Procuradoria Geral do Estado - PGE fazer parte da
Copajure.

- Apos, foi passada a palavra a Assessora Ana Flavia Cunha Canabrava, a qual
compartilhou que ndo ha novidades em relacdo a Bonificagdo por Resultados -
BR.

- Na sequéncia, foi passada a palavra a Assessora Anna Ligia Souza Machado
para tratar dos informes semanais encaminhados a Secretaria de Gestédo e
Governo Digital - SGGD. Sendo assim, comunicou que, nesta semana, sera
transmitido que a autarquia alcangou a marca de 32,4 mil provas de vida
realizadas via aplicativo SOU.SP.GOV.BR.

- Em seguida, André Moura Robles informou que h& apenas um servidor da
Sdo Paulo Previdéncia pendente de realizar o recadastramento. Pontuou,
entdo, que o referido servidor ja agendou a realizacdo do procedimento em
uma unidade do Poupatempo. Destacou também que, desde o inicio do ano, a
Geréncia de Recursos Humanos - GRH tem solicitado a Assessoria de
Relacionamento Institucional - PRI o envio por e-mail de diversos comunicados
sobre a necessidade de realizagdo do recadastramento por meio do aplicativo
SOU.SP.GOV.BR.

- Apods, foi passada a palavra ao Assessor Adriano Carlos Nunes Fernandes, o
qual discorreu acerca da plataforma “FALA.SP.GOV.BR”, prevista para ser
implantada a partir de 6 de maio de 2024 pelo Governo do Estado de S&o
Paulo. O referido canal unificara atividades de Ouvidoria e do Servico de
Informacbes ao Cidaddo - SIC. Isto é, por meio dessa Unica plataforma
poderdo ser feitos pedidos de acesso a informacdo, denuncias, elogios,
reclamacdes, solicitacdes ou sugestdes aos orgaos e entidades do Governo do
Estado de Sdo Paulo. Os usuarios poderdo avaliar servicos, direcionar e
acompanhar suas demandas, contando com sigilo e protecdo de sua
identidade. Informou também que, nos dias 25 e 26 de abril de 2024, seréo
realizados plantdes para esclarecimentos de duvidas a respeito da plataforma.
Ressaltou, ainda, que o sistema “FALA.SP.GOV.BR” se parece com o sistema
‘Fala.BR”. Além disso, solicitou a colaboragdo dos Diretores, pois seréo
cadastrados na plataforma todos os interlocutores que atuam junto a Ouvidoria.
Pontuou também que todas as demandas serdo tramitadas pelo protocolo
gerado por meio do sistema e que as pessoas cadastradas de cada area
responderdo as demandas diretamente na plataforma, diferente do que é feito
atualmente.

- Destacou que, em breve, sera publicado um edital de convocacéao publica
anual referente ao Conselho de Usuérios de Servicos Publicos da Sdo Paulo
Previdéncia, o qual serd composto por cidaddos que terdo as seguintes



atribuicées: acompanhar e participar da avaliagdo da qualidade e da efetividade
dos servicos prestados pela SPPREV; propor melhorias na prestacdo dos
servicos da autarquia e contribuir para a definicdo de diretrizes para o
adequado atendimento ao usuario; acompanhar e auxiliar na avaliacdo da
atuacdo da Ouvidoria da Sao Paulo Previdéncia; e dentro de quatro anos
deverao avaliar toda a Carta de Servigos da SPPREV.

- Na sequéncia, foi passada a palavra ao Diretor André Moura Robles para
apresentacao do Relatorio Gerencial referente aos meses de janeiro e fevereiro
de 2024 e do Relatério de Investimentos referente aos meses de fevereiro e
marco de 2024, os quais foram aprovados de modo unanime pela Diretoria
Executiva.

- Apés, André Moura Robles alinhou com Fernando Zanelli os detalhes da
mudanca temporaria da DBS, em razdo das obras de readequacdo das
instalacdes de seguranca contra incéndio.



