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Atos do Governador

Casa Civil

GABINETE DO SECRETARIO

Resolucdo Conjunta CC/SGP-8, de 19-7-2012

Dispoe sobre a definicao e os critérios de apuracao
e avaliacao, dos indicadores globais da Sao Paulo
Previdéncia — SPPREV para fins de pagamento da
Bonificacao por Resultados — BR a seus servidores,
a que se refere a Lel Complementar 1.079, de
17-12-2008

0 Secretario-Chefe da Casa Civil e o Secretario de Gestdo
Publica, considerando o disposto no artigo 6° da Lei Comple-
mentar 1.079, de 17-12-2008, resolvem:

CAPITULO |

Das Disposicoes Preliminares

Artigo 1° - Ficam definidos os seguintes indicadores globais
da Sao Paulo Previdéncia — SPPREV para fins de pagamento da
Bonificacdo por Resultados - BR, nos termos da Lei Complemen-
tar 1.079, de 17-12-2008:




| — contratacao de servico para constituicdo e administracao
de fundo imobilidrio constituido pelos iméveis do patriménio
previdenciario {I.l};

Il — economia com a eliminacdo de pagamentos indevidos
(1),

: Il — prazo médio de concessao do beneficio de pensao (1),

IV — numero de beneficios de aposentadorias concedidos
(1,

V - indice de satisfacao do segurado (I).

Paragrafo unico - Os indicadores a que se referem os inci-
s0s | a V deste artigo serdo apurados e avaliados na seguinte
conformidade:

1. incisos | e V, anualmente;

2. incisos 1l a IV, trimestralmente, de forma cumulativa.

CAPITULO Il

Da Apuracao dos Indicadores e Fixacao das Metas

SECAO |

Da Apuracao dos Indicadores

Artigo 2° - A contratacdo de servico para constituicdo e
administracdo de fundo imobilidrio constituido pelos imoéveis do
patrimonio previdenciario (I,) correspondera a contratacao, por
parte da Sao Paulo Previdéncia - SPPREV, da empresa vencedora
do processo licitatério para a contratacdo de servico de consti-
tuicdo e administracdo do fundo imobiliario constituido pelos
imoveis de propriedade do Instituto de Pagamentos Especiais
de S&o Paulo - IPESP e da Caixa Beneficente da Policia Militar
— CBPM atribuidos a SPPREV pela Lei Complementar 1.010, de
01-06-2007.

Paragrafo Unico — Sem prejuizo de outros elementos per-
tinentes, para fins de pagamento do valor da Bonificacdo por




Resultados, a Nota Técnica de avaliacdo do resultado do indica-
dor referido no “caput” deste artigo devera trazer evidéncia e
data do cumprimento da meta.

Artigo 3” A economia com a eliminacdo de pagamentos
indevidos (I.) correspondera a soma dos valores que a Sao
Paulo Prewd;‘éncm - SPPREV deixar de pagar em virtude de iden-
tificacdo de beneficios e/ou valores de beneficios indevidamente
percebidos pelos segurados.

§ 1° — Para o calculo do valor da economia com a elimi-
nacdo de pagamentos indevidos a que se refere o "caput”
deste artigo devera ser considerado todo o fluxo de pagamento
do beneficio, inclusive os pagamentos indevidos anteriores a
exclusdo do beneficio da folha de pagamentos - estes, desde
que haja a reposicdo correspondente -, calculados e trazidos a
valor presente pelas mesmas premissas da avaliacdo atuarial do
Regime Préprio de Previdéncia dos Servidores Piblicos - RPPS
e do Regime Proprio de Previdéncia dos Militares do Estado de
Sao Paulo — RPPM.

§ 2° - Para fins de determinacdo da economia a que se
refere este artigo, deverdo ser desconsiderados os valores de
beneficios previdenciarios pagos indevidamente em decorréncia
de ineficiéncia ou erros de interpretacdo legal por parte dos
servidores da SPPREV, ocorridos desde a data de inicio de suas
operacoes.

§ 3° - Os pagamentos considerados indevidos para os fins
deste artigo deverdo ser relacionados em portaria do Diretor
Presidente.

§ 4° - Sem prejuizo de outros elementos pertinentes, para
fins de pagamento do valor da Bonificacdo por Resultados —
BR, o valor alcancado pelo indicador 12 referido no "caput”
deste artigo devera estar acompanhado de memodria de calculo
detalhando os passos e os valores das principais parcelas
componentes do resultado computado de janeiro até o final de
cada tri-mestre.

Artigo 4° - Considerando o periodo inicial e final da apu-
racao, o prazo medio de concessao do beneficio de pensao (1)
correspondera ao periodo de habilitacdo do beneficio, a contar
da apresentacdo da documentacao completa a Sao Paulo Previ-
déncia - SPPREV, excluidas as exigéncias, até a atualizacdo em
folha de pagamento, uti-lizando-se a média aritmética simples,
expressa na for-mula abaixo:




B

I = ¥ ({(INCF-PROIN) - (Y (PREXFIN-PREXIN)}) ,/ b
ol

§ 1° - Os elementos da férmula a que se refere este artigo
tém os seguintes significados:

1. INCF: data da inclusdo do beneficio na folha de paga-
mento;

2. PROIN: data do protocolo inicial do pedido do beneficio;

3. PREXFIN: data do protocolo final do cumprimento da
exigéncia;

4. PREXIN: data do protocolo inicial da abertura da exi-
géncia;

5. b: total de beneficios concedidos.

§ 2° - Sem prejuizo de outros elementos pertinentes, para
fins de pagamento do valor da Bonificacdo por Resultados — BR,
o valor alcancado pelo indicador 13 referido no "caput” deste
artigo devera estar acompanhado do valor do numerador, ou
seja, do valor da somatéria dos prazos considerados na formula
apresen—tada no § 1° deste artigo, bem como do valor do
denomina—dor representado pela variavel "b”, total de bene-
ficios concedidos, ambos computados de janeiro até o final de
cada trimestre.

Artigo 5° - O namero de beneficios de aposentadorias con-
cedidos (I,) correspondera ao nimero beneficios que a Sao Paulo
Previdéncia - SPPREV vier a conceder em 2012.

§ 1° — Os beneficios considerados concedidos para os fins
deste artigo deverdo ser aqueles publicados no Diario Oficial do
Estado de Sao Paulo no periodo de avaliacdo.

§ 2° — Caso o numero de beneficios solicitados venha a
ser, no periodo de avaliacdo, inferior ao necessario para a con-
secucao da meta previamente fixada, o Indicador - nimero de
beneficios concedidos - passara a ter como meta o numero de
beneficios solicitados.

§ 3° — A apuracdo do namero de beneficios solicitados de
que trata o § 2° deste artigo sera efetuada por meio dos mesmos
relatdrios utilizados nas medicGes levadas a cabo para o estabe-
lecimento da linha de base e da meta do indicador.

Artigo 6° - O indice de satisfacdo do segurado (I.) sera
calculado pela média ponderada do indice de satisfacdo dos
segurados com relacdo aos principais servicos ofertados nos
diversos canais de atendi-mento, com base em pesquisa de
opinido realizada por en—tidade independente.




§ 1° - Sem prejuizo de outros elementos pertinentes, para
fins de pagamento do valor da Bonificacdo por Resultados — BR,
o valor alcancado pelo indicador 13 referido no “caput” deste
artigo devera estar acompanhado das seguintes informacdes:

1. relacdo dos principais servicos ofertados e dos diversos
canais de atendimento, referidos no “caput” deste artigo, obje-
tos de afericdo pelo indice de satisfacdo do segurado;

2. explicitacdo dos pesos utilizados no calculo da média
ponderada referida no "caput” deste artigo;

3. descricdo sucinta da metodologia empregada para coleta
e analise dos dados;

4. numero de questionarios, consultas ou entrevistas aplica-
das e de respostas obtidas, por servico e canal de atendimento;

5. informacdo das datas de inicio e de término da aplicacao
da pesquisa;

6. apresentacdo da entidade independente referida no
"caput” deste artigo, realizadora da pesquisa de opiniao.

§ 2° - A pesquisa de opinido devera ser realizada com
intervalo maximo de 12 (doze) meses e preferencialmente no
mesmo periodo do ano.

Secao

Da Fixacdo das Metas

Artigo 7° - As metas serdo fixadas para o periodo de 1 (um)
ano, correspondente ao exercicio financeiro, sendo desdobradas
em periodos trimestrais aquelas referentes aos indicadores I,
el

%régrafﬂ Unico - Para cada exercicio, as metas deverdo ser
fixadas até o ultimo dia de fevereiro.

Artigo 8° - Na ocorréncia de fatores supervenientes, tais
como alteracbes na legislacao, anistias, remissbes e decisdes
governamentais que afetem a consecucao das metas e inde-
pendem da vontade dos servidores da Sao Paulo Previdéncia
- SPPREV, as metas poderdo ser revisadas pela comissao
intersecretarial a que se refere o artigo 6° da Lei Complementar
1.079, de 17-12-2008, mediante proposta justificada do Diretor
Presidente da Autarquia, encaminhada por intermédio do Secre-
tario da Fazenda.




CAPITULO il

Do indice de Cumprimento de Metas

Artigo 9° - O indice de Cumprimento de Metas — IC a ser calculado para cada indicador é a razdo entre o valor obtido no indi-
cador (IN-EF) subtraido do valor considerado como linha de base do indicador (IN-BASE) e a meta do indicador (IN-META) subtraido
do valor considerado como linha de base do indicador (IN-BASE), na seguinte forma:

| IC = (IN-EF - IN-BASE) / (IN-META - IN-BASE) |

Paragrafo Unico - Para cada exercicio, as linhas de base deverao ser fixadas até o dltimo dia de fevereiro.

Artigo 10 - Para o célculo do indice Agregado de Cumprimento de Metas - ICA, deverao ser considerados, para cada indice de
Cumprimento de Metas - IC, os seguintes pesos:

Indicador Peso
Contratagdo de servigo para constituigdo e administragdo de
fundo imobilidric constituido pelos iméveis do patrimbnio

previdenciario (I,) A
Economia com a eliminacao de pagamentos indevidos (I») 102
Prazo médio de concessdo do beneficio de pensao (1) 302
Numero de beneficios de aposentadorias concedidos (I4) 302
Indice de satisfagdo do segurado (Is) 202
TOTAL 100%

§ 1° - Para efeito da ponderagdo de que trata o "caput” deste artigo, o valor de cada indice de Cumprimento de Metas - IC, sera:

1.igual a 1 (um), quando as metas forem cumpridas integralmente;

2. nunca inferior a 0 (zero);

3. considerado até o limite de 1,20 (um inteiro e vinte centésimos), em caso de superacdo das metas.

§ 2° - Para o célculo do indice Agregado de Cumprimento de Metas - ICA nos 3 (trés) primeiros trimestres do exercicio, deverao
ser considerados somente os resultados apurados nos indicadores |,, I, e I,, com 0s seguintes pesos:

Indicador Peso
Economia com a eliminacac de pagamentos indevidos (I:) 14,29%
Prazo médio de concessdo do beneficio de pensdoc (1) 42 ,86%
Numero de beneficios de aposentadorias concedidos (I;) 42 ,86%
TOTAL 100%

CAPITULO IV

Disposicoes Finais

Artigo 11 — Cabe a comissdo a que se refere o item 2 do § 2° do artigo 7° da Lei Complementar 1.079, de 17-12-2008, a
apuracao dos indices de cumprimento das metas dos indicadores de que trata esta resolucao conjunta, de acordo com os cri—térios
estabelecidos pela comissao intersecretarial.

Artigo 12 — A Séo Paulo Previdéncia - SPPREV enviara relatorio & comissao intersecretarial, por intermédio do Servico de Apoio
a Bonificacdo por Resultados, apds apresentacdo ao Secretario da Fa—zenda, contendo nota técnica de apuracao dos resultados e
calculo do indice de cumprimento das metas — ICA, e respectivas justificativas para o desempenho da SPPREV em cada periodo de
avaliacdo.

Artigo 13 - Esta resolucdo conjunta entra em vigor na data de sua publicacdo, retroagindo seus efeitos a 01-01-2012, ficando
revogada a Resolucdo Conjunta CC/SGP-3, de 10-06-2011.




