Governo do Estado de Sao Paulo
Controladoria Geral do Estado .
Centro de Recebimento e Tratamento de Manifestacdes

DESPACHO

N° do Processo: 009.00000808/2024-29

Assunto: Pedido de informagdo - Protocolo SIC.SP n°
69950247213

Secretaria: Secretaria da Fazenda e Planejamento

Ementa: Pedido de providéncia para reembolso do valor de
IPVA. Nao é objeto de LAI. Nado conhecimento.

DECISAO CGE-CODUSPILAI N° 00077/2024

1. Trata o presente expediente de pedido formulado a Secretaria da
Fazenda e Planejamento, conforme consta do Protocolo SIC e ementa em
epigrafe.

2. Em resposta e em recurso o 6rgao: (i) informou que a solicitacdo do
requerente ndo é um pedido de informagdo amparado pela Lei federal n°

12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo - LAI);

(ii) indicou o canal especifico para solicitar o servigo de restituicdo de IPVA

nos enderecos eletronicos a

sequir: “https.//portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/Correio-

Eletronico.aspx e https.//portal.fazenda.sp.gov.br/servicos/ipva/Paginas/restituicao-
pagamento-indevido-ou-duplicado.aspx “.

3. Insatisfeito, o interessado interp0s o presente apelo cabivel a esta
Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario do Servico Publico da
Controladoria Geral do Estado, nos termos do artigo 20, do Decreto n°
68.155, de 09 de dezembro de 2023.

4. Em andlise ao caso concreto, verifica-se que o pedido inicial ndo se
enquadra na definicdo de informacédo contida no artigo 4° e no rol
exemplificativo disposto no artigo 7° da Lei n® 12.527/2011, por se tratar
de manifestacdo com requerimento de providéncias.

5. Nesse sentido, cabe esclarecer, que o SIC.SP recebe demandas
relativas a acesso a informacdes, dados e documentos, produzidos e/ou
acumulados na Administracdo Publica estadual, conforme disposto no
artigo 7° da referida Lei de Acesso a Informacdo - LAl e que as



manifestacbes com teor de solicitacdo de providéncias, reclamacéao,
denuncia, sugestdo, elogio e demais pronunciamentos de usuarios de
servicos publicos que tenham como objeto a prestacdo de servigos
publicos e a conduta de agentes estatais na prestacéo e fiscalizacdo de
tais servicos devem ser registradas no portal da ouvidoria, no endereco
eletrénico: https://www.ouvidoria.sp.gov.br/ .

6. Desta forma, o presente recurso ndo encontra respaldo na legislacao
vigente para ser conhecido, carecendo, portanto, de motivacdo e do
pressuposto recursal da negativa de acesso, conforme previsto no artigo
20 do Decreto n° 68.155/2023.

7. Assim, considerando que o pedido apresentado esta fora do escopo da
Lei de Acesso a Informacdo — LAIl, ndo conheco do recurso, com
fundamento nos artigos 4° e 7°, da Lei n°® 12.527/2011 e no artigo 20 do
Decreto n° 68.155/2023.

8. Publique-se no sistema eletrénico do Servico de Informacdes ao
Cidadao - SIC, dando-se ciéncia aos interessados. Na auséncia de nova
manifestacdo no prazo de 10 (dez) dias, arquivem-se 0S autos.

Sao Paulo, 18 de abril de 2024.

Valmir Gomes Dias
Coordenador de Ouvidoria e Defesa do Usuario do Servi¢co Publico

Documento assinado eletronicamente por Valmir Gomes Dias,
seil E Coordenador de Ouvidoria de Defesa do Usuario do Servico
et Publico, em 18/04/2024, as 16:34, conforme horario oficial de
dinénics ®®  Bragilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10
de abril de 2023.




