Governo do Estado de Sao Paulo
Controladoria Geral do Estado
Centro de Recebimento e Tratamento de Manifestagoes

DESPACHO

N2 do Processo: 009.00000947/2024-52
Assunto: Pedido de informacgao - Protocolo SIC.SP n? 46384247665

SECRETARIA: Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo - SDUH

EMENTA: Solicita informacdo acerca do funcionamento do Sistema IDE-SP/Visualizador conforme especifica.
Demanda atendida. Ndo conhecimento.

I.

DECISAO CGE-CODUSP/LAI N2 00099/2024

Trata o presente expediente de pedido formulado a Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo -
SDUH, conforme consta do protocolo SIC e ementa em epigrafe.

Em resposta o drgdo informou que: (i) em alguns momentos foram constatadas dificuldades por partes dos
usuarios e neste caso orientam que entrem em contato por e-mail no enderego
eletronioco atendimentoigc@sp.gov.br. (ii) haverd disponibilizacdo do novo sistema até o final de 2024, com
republicacdo de todas as camadas ja acessadas no portal atual; (iil) todo acervo de produtos cartograficos
oficiais da empresa ja estdo publicados e o acesso mais direto a estas cole¢des de dados é feita utilizando a
expressao “emplasa” na barra de pesquisa do Catdlogo de Dados do IDESP, produtos cartograficos mais antigos,
produzidos antes da criacdo da empresa, podem ser pesquisados utilizando a expressdo “Gegran” (em
referéncia ao Grupo Executivo da Grande Sdo Paulo 1967-1975), a publicacdo de outros produtos ou insumos
cartograficos de carater geral (como croquis, mapas tematicos, estudos preliminares entre outros), ndo esta
prevista para ocorrer através do IDESP, mas pode ocorrer, em carater de divulgacdo cientifica e cultural, através
do site do IGC e de nosso canal no Instagram.(iv) O catdlogo da Biblioteca da extinta Emplasa continua
podendo ser consultado através do link:https://bibliotecavirtual.sdr.sp.gov.br/Default.aspx, sob
responsabilidade da Secretaria de Desenvolvimento Regional, em decorréncia de sua extingdo, expressivo
acervo técnico e administrativo, de carater permanente, foi recolhido ao Arquivo do Estado
(www.apesp.sp.gov.br). Em recurso a Secretaria esclareceu: " que o servigco solicitado estd funcionando
perfeitamente depois de altera¢éo nos metadados. Conforme o imagem encaminhada. e que a equipe técnica
do IGC se coloca a disposi¢cdo para mais esclarecimentos ou ajuda na solucéo de problemas." Insatisfeito, o
interessado interp0s o presente apelo cabivel a esta Coordenadoria de Ouvidoria e Defesa do Usuario do
Servico Publico da Controladoria Geral do Estado, nos termos do artigo 20, do Decreto n2 68.155, de 09 de
dezembro de 2023, alegando que "As demais camadas contendo Folhas Planialtimétricas na aba Registros do
Catalogo da EMPLASA permanecem apresentando a mensagem de erro."

A equipe técnica da CODUSP interagiu com o recorrente a fim de prestar assisténcia, e obteve a seguinte
resposta:

Pequenas falhas podem ocorrer devido a instabilidades no sistema que esta passando por evolugdo;

Todas as bases oriundas da extinta Emplasa e do acervo do IGC estdo publicadas no portal IDESP com
acesso amplo por diversos usuarios;

Existe outra forma de acesso a todos os dados cartograficos: o interessado pode enviar um e-mail
(atendimentoigc@sp.gov.br) nos solicitando as informagdes ou os produtos cartograficos que forem
necessarios. O contato telefénico pode ser feito pelos nimeros: (11) 3324-7621 ou 3324-7626 ou 3324-
7639.
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4. Desta forma, tendo em vista que o érgao atendeu o pedido do requerente, o presente recurso nao encontra
respaldo na legislacdo vigente para ser conhecido, carecendo, portanto, de motivacdo e do pressuposto
recursal da negativa de acesso, conforme previsto no artigo 20 do Decreto 68.155/2023.

5. Assim, considerando que n3o se almeja reforma da resposta ofertada pelo érgdo, ndo conheco do recurso, com
fundamento no artigo 11 da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, estando ausente o pressuposto
recursal previsto no artigo 20 do Decreto n? 68.155/2023.

6. Publique-se no sistema eletrénico do Servico de Informacdes ao Cidadao — SIC, para ciéncia aos interessados.
Na auséncia de nova manifestacdo no prazo de 10 (dez) dias, arquivem-se os autos.

S3do Paulo, 24 de maio de 2024.

Valmir Gomes Dias
Coordenador de Ouvidoria e Defesa do Usuario do Servigo Publico

seil a Documento assinado eletronicamente por Valmir Gomes Dias, Coordenador de Ouvidoria de Defesa do
. Usuario do Servigo Publico, em 24/05/2024, as 16:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
shnG me no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.
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