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Gerir a previdéncia publica do Estado de Sao Paulo

Miss3o com transparéncia, responsabilidade social, ética,

inovagéao tecnoldgica e eficiéncia, buscando a

exceléncia nos servigos prestados e a satisfagcao de

Visao Ser a referéncia na gestao de regimes proéprios de

previdéncia.

- Assegurar elevado nivel de satisfagéo dos
participantes do Regime Proprio de Previdéncia
do Estado de Sao Paulo.

- Gerir o Regime Proéprio de Previdéncia com
transparéncia nas agoes, ética,
responsabilidade social e buscando sempre o
equilibrio financeiro e atuarial.

Objetivos Estratégicos

- Otimizar a operagéao, por meio da inovagao em
processos e servicos e da disseminagao das
melhores praticas.

- Modernizar o modelo de governanga
corporativa, focando em assegurar o risco
minimo, o combate a fraudes, a reducéo da
inadimpléncia e o completo atendimento a
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REALIZAGAO DOS PROGRAMAS INERENTES AS ATIVIDADES SPPREV - DEMONSTRAGAO
DE NUMEROS DAS REALIZAGOES — VERBAS DESPENDIDAS PARA ESSE FIM, EM
CONSONANCIA COM O ARTIGO 3° DA INSTRUGAO N° 01/2008 DE 18/12/2008, ITEM 1 —
EXERCICIO 2023

APRESENTAGCAO

O objetivo dessa nota técnica é apresentar as informagdes solicitadas pela Secretaria de Gestéo e
Governo Digital discriminando os programas inerentes as atividades da Sdo Paulo Previdéncia —

SPPREV demonstrando niumero e verbas despendidas para o exercicio 2023.

Autarquia sob regime especial, configurando-se como a unica entidade gestora dos Regimes Préprios
de Previdéncia dos Servidores Publicos titulares de cargos efetivos — RPPS e do Sistema de Protecao
Social dos Militares. No exercicio de 2023 foram realizadas acdes com vistas a continuidade do
processo de modernizagao relativa ao aperfeicoamento da_gestao previdenciaria, melhoria do

atendimento aos seus beneficiarios e adequagdo de suas instalacdes.

1. Gestido de Beneficios Previdencidrios

Em 2023 foi dada continuidade ao trabalho conjunto das Diretorias de Beneficios - Civis e Militares
(DBS/DBM) e Diretoria de Relacionamento com o Segurado (DRS) com relagdo ao processo de
melhoria continua nos fluxos de trabalho, com as devidas parametrizagdes e customizagdes no Sistema
de Gestao Previdencidria — SIGEPREV. A Diretoria de Administragao e Finangas (DAF) apresenta

informagdes quanto a UG Administragao.

A autarquia administra cerca de 486.892 beneficios previdenciarios a 503.221 beneficiarios ai

incluidos os numeros relativos a inatividade da Policia Militar, como se pode verificar no quadro abaixo:

Pensodes — Civis e Militares 115.028 beneficios 131.357 beneficiarios

Aposentadorias Civis e 371.864 beneficios 371.864 beneficiarios

Inatividades Militares

(1) Considera beneficios ativos e suspensos em 31/12/2023.
Fonte: SIGEPREV - DRS- SPPREV
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Quantidade de Beneficios Administrados SPPREV

Apresenta a quantidade de beneficios que foram pagos, somados aos
nao pagos (suspensos), na competéncia 12/2023 (Pgto.: 08 e 19/01/2024).

486.892

Aposentadoria; Inatividade;
303.567; total de 68.297:
62% beneficios 14% '

administrados
em dez/2023

Pens&o Militar; | Pensao Civil,

31.718; 83.310;
7% 17%

Quantidade de Beneficiarios Administrados SPPREV

Apresenta a quantidade de beneficiarios que foram pagos, somados aos
nao pagos (suspensos), ha competéncia 12/2023 (Pgto.: 08 e 19/01/2024).

Aposentadoria; Inatividade;
303.567; 503'|2(121 68.297;
60% total de 14%

beneficiarios
administrados

em dez/2023
Pensao Militar; ‘ Pensao Civil,

39.603; 91.754;
8% 18%

Fonte: DRS

Diretoria de Beneficios Servidores Publicos

Durante o ano de 2023, a Diretoria de Beneficios — Servidores Publicos (DBS) deu prosseguimento as
atribuicbes da Célula de Apoio ao Controle Interno — CASCI, cujas principais atividades
desenvolvidas foram devidamente registradas em seus Relatérios Trimestrais, conforme disposi¢des
da Portaria n° 332, de 11 de dezembro de 2023, que revogou Portaria n° 191, de 20 de setembro de
2021.

Importante mencionar que os Processos Administrativos advindos de apontamentos do TCE-SP sobre
acumulagédo indevida de cargos/beneficios publicos, passaram a ser atendidos pelo Nucleo de
Inteligéncia Previdenciaria — NIP, da Supervisdo de Manutengao de Pensdo — SMP. Todos os demais
questionamentos relacionados aos aposentados, como por exemplo, divergéncia na base da dados

cadastrais, continuam sob a competéncia da Supervisdo de Manuteng¢do de Aposentadoria - SMA.
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No ambito da Diretoria de Beneficios, foram ainda prestadas atividades de apoio ao atendimento de
demandas judiciais, tal como a implantagdo de Honorarios Advocaticios.

No que tange a administracdo da Folha de Pagamento dos beneficios, a DBS procedeu a revisao de
aposentadorias e pensdes por morte do Magistério, que recebem a vantagem “Piso Salarial Docente
- Lei Federal 11.738/2008”, paga por meio do caodigo 103500, refletindo redugdo da vantagem do artigo
133 da Constituicdo Estadual (cédigo 3005). Tal procedimento foi necessario para que o calculo
obedeca a formula disciplinada pelo Departamento de Despesa de Pessoal do Estado - DDPE, da
Secretaria da Fazenda e Planejamento.

Procedeu-se também a revisdo massiva do pagamento do Prémio de Incentivo a qualidade — PIQ
aos aposentados vinculados a Secretaria da Fazenda, em observancia a Lei Complementar n°
1.332/2018, refletindo alteragdo nos proventos, especialmente daqueles que incorporaram décimos do
PIQ e possuem ganho judicial de Adicionais Temporais e/ou Sexta-Parte sobre o artigo 133 da

Constituicao Estadual de 1989.
Ja com relacgdo a Implantagao de Reajustes na Folha de Pagamento dos Aposentados e Pensionistas,

descrevemos abaixo as aplicagdes realizadas pelo Grupo de Critério do Folha no decorrer do ano:

Critério Fundamentacgao
Reajuste Beneficio Previdenciario Portaria SPPREV n° 44, de 2023
Reajuste Subsidios - Juizes, Desembargadores,

Procuradores de Justica e demais Membros do MP | Lei n°® 14.520, de 2023

e Consel

heiros do TCE

Reajuste teto Poder Judiciario e STF Lei n® 14.520, de 2023
Reajuste teto Poder Executivo Estadual Lein® 17.616, de 2023
Reajuste teto Poder Legislativo Estadual Lein® 17.617, de 2023
Reajuste Vencimentos AFRE, PIQ e outras

Gratificagbes SEFAZ

Portaria DGEP n° 01 de 20 de janeiro de 2023

Reajuste Piso Magistério Decreto n® 67.582, de 2023

Reajuste Gratificagdo de Promotoria MP Despacho PGJ de 14/04/2023
gf:tji‘];'ii;egaes;ajgi;agéo Judiciaria e demais i o, s no 10.231/2023 / Resolugdo n° 891/2023
Reajuste Verba Honoréria Resolugdo PGE n° 20, de 2023 / Oficio GPG N°

140/2023

Reajuste

Honorario Advocaticio - TCE 140/2023

Gratificagdo de Controle Externo e iResolugdgo PGE n° 20, de 2023 / Oficio GPG N°
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Comunicado CRUESP n° 01/2023 e Resolugao
CRUESP 2 de 2023

Reajuste USP

Comunicado CRUESP n° 01/2023 e Resolugao
CRUESP 2 de 2023

Reajuste UNICAMP

Comunicado CRUESP n° 01/2023 e Resolugao
CRUESP 2 de 2023

Reajuste salario-minimo / Alteragéo tabela IR

Lei n® 14.663, de 2023

Reajuste Piso Salarial Trabalhadores Especificados
em Lei

Lei n® 17.692, de 2023

Reajuste Carreiras Policiais

Lei Complementar n° 1.384, de 2023

Congelamento e reajuste do art. 133

Lei Complementar n® 1.354, de 2020 / Parecer PA
4772021

Reajuste ALESP

Lei Complementar n° 1.386, de 2023

Reajuste Abono Complementar

Lei Complementar n° 1.387, de 2023.

Reajuste Geral Carreiras do Poder Executivo

Lei Complementar n° 1.388, de 2023

Reajuste Defensoria Publica - Quadro Apoio

Lei Complementar n® 1.389, de 2023

Reajuste Defensoria Publica - Defensores

Lei Complementar n° 1.390, de 2023

Reajuste TCE

Lei Complementar n°® 1.391, de 2023

Pagamento Participacdo nos Resultados - PR - 4°
tri/2022 - 31/03/2023

Lei Complementar n® 1.059, de 2008

Pagamento Participacdo nos Resultados - PR - 1°
tri/2023 - 04/08/2023

Lei Complementar n® 1.059, de 2008

Pagamento Participagdo nos Resultados - PR - 2°
tri/2023 - 29/09/2023

Lei Complementar n° 1.059, de 2008

Pagamento Participacdo nos Resultados - PR - 3°
tri/2023 -

Programagéo 29/12/2023

Lei Complementar n® 1.059, de 200
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1.1) Beneficio de Pensao Por Morte
1.1.1) Pensao Civil
Na Diretoria de Beneficios Servidores Publicos — DBS

Total de beneficios de pensao por morte civil concedidos em 2023: 3.392

Numero de Pensao por Morte Civil paga pela SPPREV* 83.310 beneficios
Numero de beneficiarios* 91.754 beneficiarios
Numero beneficios concedidos 2023** 3.392 beneficios
Média Mensal 2023** 282,66 beneficios

considera beneficios ativos e suspensos em 31/12/2023
*Fonte SIGEPREV - DRS - SPPREV
**Fonte: SIGEPREV - DBS — SPPREV

CONCESSAO DE PENSAO CIVIL EM 2023

379 386
350 371 345 338
289 282
236
180
I - } I
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
Fonte: Relatorio de atividades DBS 2023

Manutencio de Pensdes Civis:
Fluxo de revisao:
Foram realizadas atividades de manutencéo / pagamento classificadas em: revisées de pagamento

(administrativas) 1.347 revisdes.

Fluxo de Extingao:

Através do fluxo de extingdo séo atendidos os protocolos de saldo do beneficio, em virtude de excluséo
por motivo de 6bito, casamento, maioridade e decurso do prazo legal (lei 1354/20) dos pensionistas.
Durante o ano de 2023 foram abertos 4.072 protocolos do Fluxo de Extingdo de Penséo por Morte.

Considerando-se a quantidade de 4.072 protocolos abertos durante o ano e o estoque de 507

10
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pendentes dos anos anteriores, finalizamos no exercicio de 2023 com 4.574 protocolos, restando 05

do estoque.

Extincdes de Pensao - 2023

Pendentes de Abertos em Finalizados em Pendentes em
2022 2023 2023 2023
| |
Protocolos do Fluxo de 507 4.072 4574 5

Extingdo de Pensdo

Fluxo de Isen¢ao de Imposto de Renda:
Em 2023 foram abertos 830 novos requerimentos, tendo sido finalizados/homologados 590 protocolos

de Isengao de Imposto de Renda.

Isencao de IR Pensdo - 2023

Total de Requerimentos Total de Atendimentos
M Isengdo de IR Pensdo - 2023 830 590

M Isengdo de IR Pensdo - 2023

Com relagao aos pedidos de pensdao em andamento, a Geréncia de Pensbes (GPS) fechou o ano

com um total de 941 processos acumulados (estoque) no Fluxo Concessao de Pensao Lei 1.354/2020,

assim distribuidos entre suas 07 (sete) tarefas:

11
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Solicitacdes de Pensao em Andamento

Despacho / Anélise Técnica (Decisio) [IIINININEGgGgGgNEEE 204
Despacho / Andlise Técnica (Andlise) I [l 21
Despacho / Andlise Técnica (Andlise) IS 479
Atendimento de Exigéncias Il | 7
Atendimento de Exigéncias | [INNINININGIGNGEE 107
Aguardar Documento/Prazo recursal || [l 31

Aguardar Documento/Prazo recursal | | 2

Fonte: Relatério de Atividades DBS 2023

A Diretoria de Beneficios Servidores Publicos realizou como destaque no ambito do Beneficio de

Pensao por Morte Civil:

Durante o ano de 2023 a Geréncia de Pensdes deu continuidade na implantacdo da Reforma da

Previdéncia, com o desenvolvimento de melhorias e ferramentas relacionadas as novas regras, a saber:

TASK 76874 — Fluxo de Concesséo Judicial LC 1.354/2020
TASK 82095 — Unificagao Tickets DBS GPS
TASK 74277 — Melhoria Rotina de Publicagcbes

TASK 69365 — Bloco de Beneficios Acumulados e Melhorias no Novo Fluxo de Pensao

YV V V V

1.1.2) Pensao Militar

Na Diretoria de Beneficios Militares — DBM

No exercicio de 2023 foram concedidos 1.162 novos beneficios de pensédo por morte militar pela DBM

- Diretoria de Beneficio Militar.

Numero de Pensao por Morte Militar paga pela SPPREV* 31.718 beneficios
Numero de beneficiarios™ 39.603 beneficiarios
Numero de beneficios concedidos 2023** 1.162 beneficios
Média Mensal 2023 ** 112 beneficios

Considera beneficios ativos e suspensos em 31/12/2023
*Fonte: SIGEPREV/ DRS — SPPREV
**Fonte: SIGEPREV / DBM — SPPREV

12
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Na Supervisdo de Concessédo e Pagamento de pensdo, no ano de 2023, realizamos analise de cerca
de 1400 processos, sendo indeferidos 241 pedidos e demais de deferimentos, incluindo habitacbes

iniciais, inclusdes e reinclusées. Segue demonstrativo mensal dos deferimentos:

Deferimentos - 2023

O O (o} N O QO QO Qo O QO O O
%“}% ((38}% @vgsas §§2~ @V\ \\)@2\ \0& (goé} %@Q’% /\Sb% &Q& ((/@Q;%
?’
N Q@ e ‘;{/\ 00 $OA 0<<’,\,
Fonte: DBM

Manutencao de Penséao Militar:

Na Supervisdao de Manutengdo de Pensdo, destacamos a realizagao das principais atividades de
manutenc¢do, que totalizaram 10.532 atendimentos no ano 2023, distribuidos da seguinte maneira: 252
revisbes de beneficios; 2872 apostilamentos de ordens judiciais; elaboracdo de 4042 planilhas para
subsidiar a Procuradoria Juridica em agdes judiciais; 1311 exclusdes de beneficiarios por motivos de
6bito, casamento, idade, entre outros; 406 reversdes de quotas; 1086 calculos de saldo de pensao; 567

analises de pedidos de isengao de imposto de renda.

1.2) Beneficio Aposentadoria e Inatividade Militar:

1.2.1) Aposentadoria:

Na Diretoria de Beneficios Servidores Publicos — DBS: Foram realizadas 9.366 concessoes /

publicagdes de aposentadoria.

13
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Novas Aposentadorias Concedidas pelo SIGEPREV - 2023

Numero de Aposentadoria paga pela SPPREV* 303.567 beneficios
Numero de Concessdes em 2022 ** 9.366 beneficios
Média Mensal em 2022 ** 780 beneficios

Considera beneficios ativos e suspensos em 31/12/2023
*Fonte: SIGEPREYV - DRS- SPPREV
**Fonte: SIGEPREV — DBS — SPPREV

De acordo com relatérios extraidos via Sistema Bl (Business Intelligence) a GAP concedeu durante o
exercicio de 2023 9.366 beneficios, considerando-se aposentadorias voluntarias, compulsérias e por

incapacidade

Aposentadorias por més em 2023

1 b
986 ” ago I 976
730 717 780 B 711
iiii
0 O © 0

(®) N\ Q
&3 NS N NS
TRy §

S %Q‘O
\W)
S Y @S

Fonte: DBS

O grafico abaixo demonstra as quantidades de aposentadorias concedidas pela SPPREV nos ultimos

10 anos:
Série Histdrica - Concessao de
Aposentadorias
2023 T
2022
2021 EETY
2020 T
2019
2018
2017
2016
2015
2014 T
Fonte: DBS

14
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Com relagdo aos pedidos de aposentadoria em andamento (estoque), verificou-se ao final de
dezembro/2023 a quantia de 2.556 protocolos pendentes, sendo 1.780 deles em tarefas sob a
responsabilidade da Secretaria de Origem e 776 deles sob a atuagdo da SPPREV, conforme ilustra o

grafico abaixo

Pedidos de Aposentadoria em Andamento

m Origem
W SPPREV

(70%)

Dentre os principais motivos de devolugdo do processo de aposentadoria ao érgdo de origem para

atendimento de exigéncias, é possivel destacar:

> auséncia de documentos funcionais, como certiddo negativa de débitos (CND) referente a
periodos de afastamento;

> auséncia da declaragédo de acumulo de cargos;

> falta de apostilas das incorporag¢des de pagamento;

> incorregdes na contagem de tempo relacionadas a periodos concomitantes.

Durante o ano de 2023 a Geréncia de Aposentadoria deu continuidade na implantagdo da Reforma da
Previdéncia, com a parametrizagdo das regras de aposentadoria especiais, de exposigdo a agentes
nocivos e PCD, cujas Task’s seguem em andamento.

Foi realizada a Implantagédo de Fluxo Provisério para atendimento das aposentadorias de exposigao a

agentes nocivos e PCD.

A GAP deu prosseguimento do desenvolvimento da Portaria GAP/GPS, que regulamentara o disposto
no Decreto n. 65.964, de 27 de agosto de 2021.

Houve a Implantagcédo do fluxo de CTC, para atender as demandas de homologacéo de tempo e
contribuigao.

A Supervisdo de Homologacao de Tempo (SHT) ministrou treinamento, a fim de orientar as URHSs,
sobre os trdmites no novo fluxo de CTC.

Foi providenciada a migragdo dos fluxos de atividades do sistema SAO PAULO SEM PAPEL, para o
sistema SEI, mediante treinamento dos funcionarios da GAP.

Também foi providenciado o desenvolvimento da TASK para automatizagao do sistema de exigéncias

realizadas ao URHSs nos fluxos de aposentadoria;

15
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Foram realizados estudos de reviséo e analise da necessidade de alteracado da tabela de afastamentos
que parametrizam o sistema SIGEPREV.

E, por fim, foi realizada a abertura de uma Task para inicio da parametrizagdo das novas carreiras do
magistério, trazidas pela LCE n.1374/2022.

Manutencao de Aposentadorias:

Fluxo de Revisao:
Através do Fluxo de Revisdo de Aposentadoria sdo atendidas solicitagbes de Revisdo de Proventos,

protocoladas pelo Atendimento ou através dos 6rgaos de recursos humanos das secretarias de origem
dos aposentados.

Em 2023 foram iniciados 1.717 protocolos no Fluxo de Revisdo de Aposentadoria, sendo que a

Supervisdo de Manutengao (SMA) finalizou 1.683 protocolos do Fluxo de Reviséo.
Considerando o saldo de 329 protocolos pendentes ao término do ano de 2022, o estoque final

em 2023 foi de apenas 34 protocolos pendentes

FLUXO REVISAO DE APOSENTADORIA - 2023

JAN  FEV.  MAR ABR MAIO JUN JUL  AGO SET OUT NOV DEZ

M Novos 33 118 112 127 114 95 57 175 117 152 152 136
® Formalizados 254 = 135 181 103 131 @ 90 91 175 117 | 136 159 111
Estoque 108 91 22 46 29 34 0 0 0 16 9 34

H Novos M Formalizados Estoque

Fluxo de Extingao:

Através do Fluxo de Extingéo séo atendidos os protocolos de saldo do beneficio, em virtude de exclusao
por motivo de 6bito do aposentado.

Durante o ano de 2023 foram finalizados 6.495 protocolos do Fluxo de Extingao de Aposentadoria.
Considerando-se a quantidade de 6.728 protocolos abertos durante o ano e o estoque de 262

pendentes do ano de 2022, finalizamos o ano de 2023 com um estoque de 233 protocolos.

16
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FLUXO EXTINCAO DE APOSENTADORIA - 2023

DEZ JAN
m Novos 659
B Formalizados 439
W Estoque 262 482

FEV
508
549
441

M Novos

MAR
601
797
245

ABR MAIO
531 609
386 | 519
390 @ 606

B Formalizados

Fluxo de Recebimento de Documentos:

JUN
648
462
666

JUL
690
557
799

M Estoque

AGO
712
702
809

SET
609
526
892

ouT
333
393
832

NOV
346
608
570

DEZ
220
557
233

O Fluxo Recebimento de Documentos é utilizado para o atendimento de demandas protocoladas

presencialmente pelos aposentados. Envolve requerimentos diversos, como duvidas e solicitagao de

documentos, sendo raros os casos que geram efeitos financeiros.

Em 2023 observou-se a abertura de 6.658 requerimentos e a formalizagao de 6.038 protocolos do

Fluxo de Recebimento de Documentos. Ao final do exercicio restaram 620 protocolos para

atendimento.

FLUXO RECEBIMENTO DE DOCUMENTOS - 2023

DEZ JAN
B Novos 399
B Formalizados 522

M Estoque

FEV
312
613

1915 1792 1491

m Novos

MAR
512
865

1138

ABR |MAIO
559 349
440 @ 520
1257 1086

M Formalizados

Fluxo de Isen¢ao de Imposto de Renda:

JUN
457
418
1125

JUL
272
750
647

B Estoque

AGO
361
482
526

SET
518
309
735

ouT
378
287
826

NOV
289
457
658

DEZ
337
375
620

Em 2023 foram abertos 4.854 novos requerimentos, tendo sido finalizados 3.895 protocolos de

Isengdo de Imposto de Renda. Considerando o estoque de 816 pedidos pendentes do ano de 2022,

a SMA fechou o ano com 959 protocolos de Isengao de IR em estoque.
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FLUXO ISENCAO DE IR - 2023

DEZ JAN | FEV MAR| ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

m Novos 258 335 446 400 493 403 391 432 394 361 105 20
M Formalizados 48 139 289 294 | 350 205 229 850 665 195 182 449
m Estoque 816 1026 1222 1379 1485 1650 1826 1988 1570 1299 1465 1388 959

B Novos M Formalizados M Estoque

Homologagiao de Certidao de Tempo

Na Diretoria de Beneficios Servidores Publicos:

No ambito da Supervisdo de Homologag¢ao de Tempo para Ex-Servidores (SHT), a produgao total foi
de 10.839 analises de processos, com percentual de devolugdes para cumprimento de exigéncias de
42,28%.

Abaixo, veja o Grafico com o detalhamento dos resultados totais, bem como Tabela de controle das
atividades desenvolvidas pela SHT em 2023:

Homologacdes de CTC em 2023

Entradas T, 12.262
Homologacbes I 6.003
Processos em Exigéncia N 4.583

Indeferimentos 1 248

Saldo de Processos B 1525
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1.2.2) Inatividade Militar

Na Diretoria de Beneficios Militares - DBM

Novas Inatividades Homologadas pelo SIGEPREV/SPPREYV - 2023

Numero de Inatividade paga pela SPPREV* 68.297 beneficios
Numero de Homologagbes 2023** 2.456 beneficios
Média Mensal 2023* 204 beneficios

considera beneficios ativos e suspensos em 31/12/2023
*Fonte: SIGEPREV — DRS — SPPREV
**Fonte: SIGEPREV — DBM - SPPREV

Durante o ano de 2023, iniciamos o trabalho de “manualizagdo” dos procedimentos e atividades
operacionais realizados nas supervisdes da Geréncia de Inatividade Militar, referida documentagao
encontra-se disponibilizada em pasta de rede a todos os funcionarios para padronizacao, transparéncia
e perpetuagao do conhecimento no ambito da Autarquia.

Em 2023, foram homologados pela Diretoria de Beneficios Militares, 2.456 novos beneficios de
inatividade militar.

Durante o transcorrer do ano, a Geréncia de Inatividade Militar, especialmente por sua Supervisdo de
Inatividade Militar, em trabalho conjunto com a Policia Militar, adotou medidas para reestruturagdo do
fluxo de concessao de inatividade com intuito de alterar e/ou aprimorar procedimentos existentes,
buscando modernizacao de processos, seguranga de informacdes e agilidade nas tramitagdes.

Para tanto, foram aprovados por ambas as instituigdes, a criagdo de novas tarefas no workflow do
Sistema de Gestdo Previdenciaria - SIGEPREV — concessao de inatividade — contemplando toda
tramitagao/documentagao que envolve processos de concessao de inatividade, aumentando o controle,
transparéncia e informagao atualizada, dispensando, portanto, controles por ferramentas auxiliares.
Além disso, assim que colocado em produgdo, o procedimento sera executado de forma integralmente
digital, utilizando-se de assinatura eletrénica, implementando sustentabilidade, impondo maior
celeridade na tramitagao documental entre autoridades competentes, otimizando controle em tempo
real e maior gerenciamento administrativo.

Estima-se, portanto, para o ano de 2024, o inicio desse projeto piloto junto a dois Batalhdes Militares
selecionados pela Diretoria de Pessoal da Policia Militar, com acompanhamento em tempo integral do
desenvolvimento das tarefas pela Sao Paulo Previdéncia.

O engajamento desse trabalho realizado por ambas as instituicdes, Diretoria de Beneficios Militares
(Geréncia de Inatividade Militar) e Policia Militar do Estado, visou implementar maior transparéncia da
legalidade dos atos concessoérios, aumentando a eficacia e a eficiéncia das atividades praticadas, com

maior satisfagao dos beneficiarios.
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Manutencéao de Inatividade Militar:

Com relagéo as atividades de manutengao de beneficios na Supervisdo de Pagamento de Inatividade,
foram auditados internamente e praticados ajustes de modo a implementar maior celeridade na entrega
de seus resultados.

No tocante as revalorizagbes das gratificagbes incorporadas decorrentes de servigos prestados as
Assessorias Militares, a base de dados foi auditada mediante documentagéo vinda da origem, tanto em
regras cadastrais, quanto de forma de calculo. Com isso, foi implantado mdédulo sistémico especifico
para a revalorizagdo massiva das categorias, com seguranga de informagdes e transparéncia na
aplicagao em folha.

Ainda em se tratando de revisdo de beneficios, foi concluido o trabalho em conjunto com a Policia
Militar para a aplicagcao dos termos da Lei Complementar n° 191/22, ou seja, a revisao dos atos de
inatividade, aproveitando-se o tempo pandémico, para fins de contagem de adicionais temporais e a
consequente regularizagdo em folha de pagamento.

Em termos de volumetria de atividades de manutencao de beneficios, os nimeros continuam bastante
significativos, onde ao longo de 2023, foram mensurados 9.850 protocolos sendo eles relativos a: saldo
residual de inatividade (3.057); demandas administrativas desdobradas em judiciais (1.995);
gratificagdes e horas aula (1.719); requerimentos para isengao de imposto de renda (1.545); pensodes
alimenticias (1.023); e, demais demandas (511).

Os procedimentos de isengédo de imposto de renda foram auditados durante o ano de 2023, sendo
revistos todos os seus critérios, desde a documentagdo de composicao, até a tramitagao sistémica,
gerando retificagdo em algumas atividades. De se destacar que o Centro Médico iniciou o envio de
laudos periciais via sistema eletronico, implementando ainda maior celeridade nas analises e a

concluséo das requisi¢cbes ao beneficiario.

1.3)Demandas Judiciais
Na Diretoria de Beneficios Servidores Publicos:

Para especificar a relacdo de demandas, apresentamos a seguir os principais objetos de agdes

judiciais, bem como sua alocagao por Supervisdo responsavel:

» SJA | - Objeto Judicial - Aposentados

Adicional de Desempenho a Saude (ADS), Adicional de Insalubridade, ADPJ; ALE; Art. 133;
Cessagéao de Descontos Indevidos; Cessar descontos de IAMSPE; contribuigcdo Previdenciaria
sobre Insalubridade; contribuicdo previdenciaria; Reforma da Previdéncia; GAM; GASA;
GDAPAS; Gratificacdo de Fungao; Gratificacdo Geral; Gratificagao de Representacédo; GSAE;
GTE; Honorérios de Sucumbéncia; PDI; PIE; PIN; Recalculo de ATS + sexta parte (na mesma
acéo); Recélculo de Sexta Parte (somente); Teto Salarial (Teto Constitucional)

» SJA ll- Objeto Judicial - Aposentados

Adicional de Periculosidade; AOL; COMP; Concessdes das Aposentadorias Judiciais;
Gratificagdo de Atividade Policial — GAP; Gratificagdo de Gestdo Educacional — GGE; Isengao
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de IRPF + Parcial de Contribuicdo Previdenciaria por doencga; Recalculo de ATS (somente);
Recalculo de ATS + sexta parte (na mesma agao); Reenquadramento; Revisdo de Beneficios
(Proventos); Revisdo de Classe /nivel Revisdo Piso Salarial profissional; URV; Vantagem
Pessoal

SJP- Objeto Judicial -Pensionistas Civis

Todos as agdes judiciais envolvendo pensionistas civis; Contribuicdo Previdenciaria -
Cumulatividade Aposentadoria + Pensao; Penhora sobre proventos de aposentadoria ou
pensao civil

As trés Supervisdes Judiciais da Geréncia de Pensdes atingiram a marca de 28.501 atendimentos

judiciais demandados pela Procuradoria Geral do Estado — PGE.

ATENDIMENTOS JUDICIAIS

SJP (Concessdo de Pensao) -...

SJP (Vantagens
Pecunidrias) - 4.682

SIA I
(Vantagens
Pecuniarias

)- 14.308
SJA | (Vantagens
Pecuniarias) -
8.941

SJA Il (concessoes de
Aposentadoria) - 174

Cumprimentos de A¢oes Coletivas:

» Acéao Coletiva n® 0017872-93.2005.8.26.0053 — cumprimento n® 0019717-09.2018.8.26.0053 —

APEOESP
o Objeto: Recélculo dos Quinquénios
o Publico: 56.890 aposentados (54.000 proventos com paridade e 2.890 proventos sem
paridade)

> Agdo coletiva da ASSOCIAGAO DOS INVESTIGADORES DE POLICIA DO ESTADO DE SAO

PAULO — AIPESP (processo 1001760-41.2019.8.26.0053 / 0022331-45.2022.8.26.0053)
o Objeto: Mudancga de Classe
o Pdublico: 58 aposentados

Processo 1033315-18.2015.8.26.0053 - 122 VFP, (cumprimento de sentenga n° 0036310-

74.2022.8.26.0053) - ASSOCIAGAO DOS PROCURADORES DO ESTADO DE SAO PAULO
- APESP

21



Secretaria de Gestao e Governo Digital

SPPREYV - Sio Paulo Previdéncia

o Objeto: alteragéo do limite de Teto Constitucional 100% do subsidio de Ministro do
Supremo Tribunal Federal
o Publico: cerca de 690 Procuradores Do Estado de Sdo Paulo

Na Diretoria de Beneficios Militares:
Em relagdo a inatividade militar para o ano de 2023, foram computadas 9.173 demandas na

Supervisio de Apoio Judicial de Inatividade Miltiar, distribuidas anualmente, conforme o grafico abaixo:

Demandas Judiciais 2023

laneiro 1216
Fevereiro B53
Marco o444
Abril Se0
Maio 1143
Junho TEBS
Julho 558
Agosto T87
Setembro 458
Outubro 603
Movembro 508
Dezembro 352

Neste contexto, cabe destacar que cada um desses processos, se desdobram em diversas atividades,
quais sejam, prestar informagdes, cumprir as medidas liminares, e cumprimento de obrigagdes com a
confecgdo de planilhas de valores pretéritos para fins de expedicdo de precatério, sendo

invariavelmente, agbes plurimas.

Em relacdo a pensao militar tivemos 2.872 apostilamentos de ordens judiciais; elaboragédo de 4.042

planilhas para subsidiar a Procuradoria Juridica em ac¢des judiciais.

1.4)Nucleo de Inteligéncia Previdenciaria — NIP.

Pela Diretoria de Beneficios Civis

No ambito do Nucleo de Inteligéncia Previdenciaria (NIP), durante o ano de 2023 foi dado
prosseguimento as atividades de cooperagao técnica estabelecida entre a DBS e a Corregedoria Geral
do Estado (CGE), para a investigacdo/averiguacédo de unido estavel nas pensionistas filhas solteiras.
Neste sentido, verifica-se atualmente um total de 315 Procedimentos de Investigacdo em andamento,
sob comando do NIP ou da CGE.

No total observou-se 43 extingdes e 54 suspensdes cautelares de beneficio de pensao por morte

realizadas durante o exercicio, em virtude de casamento ou unido estavel do pensionista.
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Nucleo de Inteligéncia Previdenciaria - DBS

Suspensaes -

Extingdes em 2023

Pela Diretoria de Beneficios Militares:

Por meio da Supervisdo de Apoio Judicial de Pensdo demos continuidade as agbes promovidas pelo
nucleo de inteligéncia previdenciaria — NIP — o qual, com intuito de rever os beneficios, de modo a evitar
a ocorréncia de eventuais fraudes, valeu-se de subsidio de outros 6rgados publicos, como INSS,
DETRAN, Receita Federal, entre outros, para promoverem averiguagao/investigagdo social para
apuragao da existéncia de unido estavel ou verificagdo da manutengéo da condig¢édo de invalidez para
o trabalho de algumas classes de beneficiarios. Quanto as averiguagdes sociais, no ano de 2023
encerramos 282, sendo 165 delas concluidas como positivas, e ainda existem 232 em curso. Os
procedimentos administrativos concluidos totalizam 76 casos, e existem 236 em andamento, tendo sido
instaurados 177 novos no decorrer do ano. Além disso, foram emitidas 217 certiddes, realizados 112
procedimentos de vistas e coépias, 790 atendimentos de demandas judiciais (inclusdo de novos
dependentes, exclusao, reinclusdo, reversdes, entre outros) e foram atendidos 510 pedidos de

informacdes judiciais a Procuradoria Juridica.

1.5)Emissao de certiddao negativa de débito de contribuigao previdenciaria (CND)

Desde o exercicio de 2014 ¢é atividade realizada pela DAF/Diretoria de Administragdo e Finangas —
Supervisédo de Controle e Arrecadacao.

A Certiddo Negativa de Débito (CND) se refere ao recolhimento de contribui¢do previdenciaria durante
periodo de afastamento com prejuizo dos vencimentos e é utilizada pelo Orgdo de Origem para fins de
contagem de tempo de contribuigéo.

No ano de 2023 foram emitidas 718 CND’s

1.6)Recuperacgao de Crédito

Com vistas a recuperar os créditos da SPPREV de natureza previdenciaria decorrentes de pagamentos
indevidos, a Supervisao de Controle de Arrecadagao, no exercicio de 2023, enviou 5.023 cobrancgas
administrativas e realizou 7.574 atendimentos.
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Foram envidas ao Banco do Brasil 7.890 solicitagdes de estorno bancario referentes aos valores pagos
indevidamente apds o 6bito de beneficiarios da SPPREV, nos termos da Lei Federal n°® 13.846, de 18
de junho de 2019.

Consequéncia de todas essas atividades de cobranga realizadas pela SCA observou-se, no exercicio
de 2023, a recuperagdo do montante de R$ 11.001.030 — sendo R$ 6.079.287 oriundos de estorno
bancario.

1.7) COMPREV - Compensacao Previdenciaria

e Requerimentos Abertos: Em 2023 a SPPREV enviou 1.870 requerimentos de
compensagao, sendo 1.804 para RGPS e 66 para outros RPPS. Em contrapartida,
recebemos 8.154 requerimentos de compensacao, sendo 4.428 do RGPS e 3.726 de outros
RPPS.

e Requerimentos Analisados RGPS: 6.326 requerimentos analisados, sendo: 2.548
aprovados; 545 indeferidos; 3.216 exigéncias e 17 suspensos para verificagdo de vinculo ou

outras pendéncias.

¢ Requerimentos Analisados RPPS: 733 requerimentos analisados, sendo: 116 aprovados; 8

indeferidos e 609 exigéncias

Ajuste de Contas — COMPREV 2023 (R$):

CREDITO SPPREV DEBITO SPPREV
TIPO SALDO
RGPS RPPS RGPS RPPS
FLUXO 130549694 | 396029 | G8550.313 | 2800147 50.496.263
ATRASADOS| 80456155 | 3.176.638 | 84567387 | 15145402 | (16.079.996)
ESTOQUE | 2455596 | 46430881 | 19.298.456 | 136.115.461 | (106.527.441)

TOTAL 213.461.444 | 50.003.548 | 172.416.156 | 154.160.010 | ({63.111.174)

* 0 pagamento do valor de estogue ainda esta pendente de regulamentacdo pela Secretaria de
Previdéncia Social.

Fonte: DAF — SPPREV

Cadastro requerimento tela comprev

Conforme a Portaria SPPREV n° 268/2017 os requerimentos de compensagédo da USP, UNICAMP,
UNESP, ALESP, Defensoria Publica e do TCESP, TJSP, Tribunal de Justi¢ca Militar e Ministério Publico,

devem ser por eles cadastrados no sistema de gestéo de beneficios (Sigeprev).

24



Secretaria de Gestao e Governo Digital

SPPREYV - Sio Paulo Previdéncia

ORGAO 2022 2023
ALESP 10 -
DEFENSORIA PUBLICA - -
TCESP 11 25
TJSP 809 628
UNESP 94 139
UNICAMP 87 50
USP 106 83
MINISTERIO PUBLICO 54 35
TOTAL 1.171 960

2. Sistema de monitoramento dos participantes

Nova Modalidade de Recadastramento Anual (Prova de Vida)

A realizagéo do recadastramento pelos beneficiarios da autarquia é controlada e gerida pela Supervisdo
de Recadastramento de Beneficiarios. O procedimento é realizado pelo beneficiario perante o
atendimento da SPPREV, bem como por meio de contratos firmados com a instituicdo bancaria (Banco
do Brasil) e com a empresa NC Pinheiro, que realiza o recadastramento domiciliar dos beneficiarios
que apresentem dificuldades de locomogéao para realiza-lo pessoalmente.

Em setembro de 2023, foi disponibilizada aos beneficiarios da SPPREV mais uma modalidade de
realizagdo do recadastramento anual pelo celular, por meio da biometria facial, permitindo aos
beneficiarios a realizagdo de sua prova de vida de forma totalmente digital, sem sair de casa e com
muita comodidade.

No mesmo més foram disponibilizados aos aposentados e pensionistas a consulta aos demonstrativos
de pagamento (holerite) e o informe de rendimentos por meio do aplicativo SOU.SP.GOV.BR, dando
mais facilidade para os beneficiarios acessarem seus comprovantes de rendimento.

Estas acdes fizeram parte de uma parceria da Secretaria de Gestao e Governo Digital em conjunto com
a Séo Paulo Previdéncia, operacionalizadas pela Prodesp.

No ano de 2023, foram realizados 483.003 recadastramentos, sendo 431.401 no Banco do Brasil,
37.593 pelo atendimento da SPPREV e através de visitas domiciliares e 14.009 através do aplicativo
SOUSP.

Agéncia Bancaria Presencial / Domiciliar| SOUSP Total Geral |
jan/23 40.213 3.814 44.027
fev/23 32.905 3.043 35.948
mar/23 37.691 3.405 41.096
abr/23 33.606 2.782 36.388
mai/23 39.965 3.410 43.375
jun/23 36.917 2.883 39.800
jul/23 37.784 3.018 40.802
ago/23 37.766 3.504 41.270
set/23 37.072 3.298 3.437 43.807
out/23 34.804 3.107 4.261 42172
nov/23 33.132 2.856 3.745 39.733
dez/23 29.546 2.473 2.566 34.585

Total Geral
Fonte: DRS -SPPREV

431.401

14.009

483.003
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TOTAL DE BENEFICIARIOS RECADASTRADOS POR MES - 2023
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Fonte: DRS -SPPREV

3) Gestao Corporativa

3.1) Reestruturagao Organizacional e de Cargos e Salarios

Em 09/04/2022 foi homologado o Concurso Publico vigente, com validade de 2 (dois) anos e
prorrogavel uma vez por igual periodo, a critério da SPPREV.

O Edital do concurso previa o preenchimento de 14 vagas de empregos de Analista em Gestao
Previdenciaria e 77 vagas para o emprego de Técnico em Gestao Previdenciaria, porém, por decisdo
governamental houve apenas o preenchimento de 19 vagas, no decorrer dos meses de maio e
junho/22.

Foram admitidos 14 novos Analista em Gestdo Previdenciaria e 5 novos Técnico em Gestdo
Previdenciaria, restando pendente a autorizacdo governamental para a admisséo de 72 Técnicos em
Gestéo Previdenciaria classificados e habilitados no concurso publico vigente.

Por intermédio do Processo SEI_018.00002316_2023 88 a SPPREV esta aguardando a autorizagao
dos 6rgdos competentes para retomar os procedimentos para a convocacao dos candidatos que se
encontram habilitados no referido concurso publico, a fim de concluir as admissdes pendentes e
recompor o quadro de pessoal da autarquia.

A Ultima reclassificagdo de salarios do quadro funcional da autarquia ocorreu por intermédio Lei
Complementar n°® 1.388, de 11 de julho de 2023.

Demonstramos a seguir o comparativo do percentual de ocupacéao do quadro de empregados publicos

permanentes da autarquia, entre os anos de 2022 e 2023.

Ano de 2022
Vagas
Emprego publico permanente Vagas previstas % ocupacao
ocupadas
Analista em Gestao Previdenciaria 95 88 92,63%
Técnico em Gestao Previdenciaria 300 189 63%
Total 395 277 70,12%

Posicao em dezembro de 2022
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Ano de 2023
Emprego publico permanente Vagas Vagas ocupadas | % ocupagao
existentes
Analista em Gestdo Previdenciaria 95 82 86,31%
Técnico em Gestao Previdenciaria 300 184 61,33%
Total 395 266 67,34%

Posicao SICAD em 12/2023

3.2) Capacitagao

Em 2023 foram realizados eventos de capacitagdo tais como cursos, congressos, seminarios,
promovidos por entidades governamentais e privadas na modalidade presencial e online. Os eventos
resultaram no total de 1594 horas de capacitagdo, ofertadas para os 80 servidores participantes, com
um indice de 20 horas por servidor.

No quadro abaixo consta a discriminagao dos eventos de capacitacao realizados em 2023:
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Capacitacao Modalidade Horas Participantes Total de horas
141° Ci line de C itaca 130° d .
- =urso online de Lapacitagao e € Online 18 1 18
Certificacdo em Ouvidoria
19° Congresso Estadual de Previdéncia da .
APEPREM Presencial 16 10 160
44° Congresso de Previdéncia Privada Online 21 2 42
56° Congresso Nacional da ABIPEM Presencial 16 9 144
772 Reunido Ordinaria do Conselho Nacional .
RPPS - CONAPREV Presencial 12 1 12
trat A taca
Contratando SEI'VI(}'OS_ de Computagdo em online 16 3 48
Nuvem no Setor Publico
Curso de Capacitagéo para coordenadores e .
supenisores do PEGESP Online 6 2 12
Curso de En,ge_nharla de Avaliagdes de Imoweis presencial 21 1 21
Urbanos - Hibrido
Curso de espanhol intermediario Online 55 1 55
Curso d:e Extgns'ao_ sobre Patologia em online 12 1 12
Instalacdes Hidraulicas
Curso_de e~xtensa0 - Comunicagéao nas online 60 1 60
Organizacdes
Curso de Inglés Avancado | Online 60 1 60
Curso de Prevencao de Acidentes no Trabalho Presencial 8 3 24
Curso online eSocial para érgaos publicos Online 8 2 16
Curso: DATA PROTECTION OFFICER Online 30 6 180
Cursq: o p~apel do RH na melhoria do clima da Online 20 1 20
organizagéo
eSocial - Escrituragdo Publica e Digital da folha Online 16 1 16
de pagamento
eSoglaI - Qprlga(;oes Trabalhistas e Online 8 1 8
Previdenciarias na folha de pagamento
Gestdo da mudanca no setor publico Presencial 14 1 14
Il Seminario de Direito Previdénciario IEPREV Presencial 13 2 26
KM Brasil 2023 - 18° C Brasileiro d .
~raS| . ongresso Brasileiro de Online 36 5 180
Gestdo do Conhecimento
Materclass de Planejamento da Contratacdo de .
Obras Publicas e Senicos de Engenharia Presencial 16 1 16
Moodle para Educadores - Percurso Formativo Online 40 1 40
Nova Lei 14133/21 - Gestéo e Fiscalizacdo de .
' e Iscalizag Online 16 14 224
Contratos Administrativos
S de | ao 2023 - R t . .
emana _e novagao econectar para Presencial/Online 30 3 920
Reconstruir
Trei to Folha de P to - Calcul .
reinamen o~ olha de Pagamento - Célculo e Presencial 16 1 16
Contabilizacao
Vistoria Predial - IDD Xperience Presencial 16 1 16
Workshop COMPREYV na Prética Presencial 16 1 16
XVI Encontro Juridico e Financeiro APEPREM Presencial 16 3 48
Certificacao dos dirigentes do 6rgéao ou entidade .
gestora do RPPS* Online 12
Totais 632 80 1594

* Nao foram contabilizadas as horas, pois trata-se de uma Certificagéo (prova).

Senvidores participantes 80
Total de horas de capacitagdo 1594
Horas / servidor participante 20
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3.3) e-Social — Empregados Publicos sob o Regime de Geral de Previdéncia Social na SPPREV.
Em janeiro de 2023 a SPPREYV ingressou na 42 fase da implantagao do Sistema de Escrituragao Digital
das Obrigagbes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial).

A folha de pagamento dos empregados ativos da SPPREV, sob o regime CLT, tem atendido
pontualmente os prazos do cronograma do governo federal para o ingresso nos sistemas de
Escrituracao Digital das Obrigagbes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial).

Atualmente o cronograma do governo federal prevé a implantacdo da modalidade FGTS Digital para o

més de margo/2024, sendo que agdes necessarias para este ingresso estao em fase de andamento.

3.4). Gestao de Suprimentos e Suporte Logistico:

A Geréncia de Suporte Logistico - GSL da SPPREYV é responsavel por planejar, gerenciar, coordenar
e executar as atividades inerentes a compras, contratos, licitagdes, pregdes, servigos de terceiros,
transportes internos, protocolo, almoxarifado e arquivos.

Abaixo apresentamos os principais resultados da area no exercicio de 2023:

v" Foram publicados 17 Pregdes Eletronicos, sendo que 2 obtiveram como resultado deserto e
2 fracassados.
v' Foram Publicados 15 Convites Eletronico.

Os pregodes e convites eletronicos foram realizados por meio da BEC — Bolsa Eletrénica e Compras,
dos pregdes e convites eletrénicos que obtiveram sucesso, foi apresentada uma economia de R$
1.618.284.65 (um milhdo, seiscentos e dezoito mil, duzentos e oitenta e quatro reais e sessenta e

cinco centavos) em comparacgéo ao valor de reserva, conforme demonstrado abaixo

Quantidade| Valor da Reserva Valor Adjudicado Economia
Pregio 13* R$ 10.975.729,23 R$ 9.357.445,18 R$ 1.618.284,65
Convite 15 R$ 135.851,89 R$ 60.786,83 R$ 75.065,06
*Dois contratos foram assinados em 2024.
Fonte: DAF
Tipos 2023
Novos Contratos por meio de pregdo eletrénico 12*
Novos Contratos por meio de dispensa de licitacao 7
Novos Contratos por meio de inexigibilidade 0
Novos Contratos por aderir Ata de Registro de Preco 2
Contratos Aditados 30
Contratos encerrados 27
Outros Contratos** 21
Total 929

*Um contrato corresponde a Pregado Eletrénico realizado no exercicio de 2022.

**Contratos vigentes que ndo necessitaram ser aditados ou encerrados.
Fonte: DAF
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3.5) Reducao e Otimizagao das Despesas de Custeio

Em continuidade ao processo de revisao e otimizagao dos contratos de prestagdes de servigo, durante
o exercicio de 2022, o seguinte contrato foi renegociado com redugéo:

1) Processo Base SPDOC n° 267.748/2017

Contratada: Banco do Brasil S/A

Objeto: Contrato de Servigo de Recadastramento anual de beneficiarios da SPPREV residentes em
todo o territério brasileiro.

Reducao de 13,98% sobre o valor do contrato, reducéo aplicada a partir de 01.01.2022, perfazendo
o valor de redugdo mensal de R$ 48.750,00 e de R$ 182.575,00 até o término do contrato em
19.04.2022.

4) Comité Gestiao do Conhecimento e Inovacéo.

e Pesquisa de Cultura e Clima Organizacional da SPPREV

Foi elaborado o Termo de Referéncia — Cultura e Clima Organizacional SPPREV — Diagndsticos e
Eventuais Melhorias, em 20 de abril de 2023 e encaminhada a area de Licitagdo, em 23 de maio de
2023, para a contratagdo de consultoria para realizagdo da pesquisa, objeto deste Termo de
Referéncia;

¢ Projeto “Foca no Usuario”

Realizagcdo de agdes com foco nos beneficiarios, visando facilitar os acessos aos servigos prestados,
de forma mais abrangente e amigavel, destacando a implementagdo do recadastramento (prova de
vida) de beneficiarios através do aplicativo SouSP;

e Projeto “Ventilador de Ideias”

Realizacéo de agdes de integragdo com os servidores da SPPREV, no sentido de levar conhecimentos
sobre a previdéncia, envelhecimento da populagéo, trabalho do futuro, entre outros, por meio de
publicagdes, palestras e cursos:

1. Participagcédo no 18° Congresso KM Brasil 2023, promovido pela Sociedade Brasileira de
Gestao de Conhecimento — SBGC, no periodo de 26 a 28 de setembro de 2023;

2. Participagdo na Semana de Inovagao 2023, promovida pela Escola Nacional de

Administragdo Publica, no periodo de 7 a 9 de novembro de 2023.

o Projeto “Ticket for future”

Realizacédo de projeto de disseminacgéo e divulgacdo sobre aposentadoria e penséo aos servidores
ativos do Estado de Sao Paulo. Criacdo dos canais de informagdo, cartilhas, palestras etc.

e Plano Diretor de Tecnologia da Informagido e Comunica¢ao — PDTIC

Elaboragédo de PDTIC-SPPREYV e entregue a Secretaria de Gestdo de Governo Digital em novembro
de 2023, contendo 36 projetos.
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5) Controle Interno

e Foi publicada a Portaria SPPREV n° 332, de 11 de dezembro de 2023, reestruturando o
Controle Interno e a Portaria SPPREV n° 335, de 22 de dezembro de 2023, com a indicagao
dos membros integrantes.

e Realizacdo de Auditorias de Controle Interno nos processos de:

1. Beneficios Civis (Concessao, revisdo de aposentadorias e pensdes e gestédo de folha
de pagamento de beneficios);

2. Tecnologia de Informagdes (seguranga, acesso e operacionalizagado dos sistemas
de informatica e das bases de dados);

3. Arrecadagao (cobrangca de débitos de contribuicbes em atraso e dos servidores
licenciados e cedidos);

4. Investimentos (processo de elaboracao e aprovagédo da politica de investimentos,
credenciamento das instituicdes financeiras e de autorizagdo para aplicagdo ou
resgate).

6) Pro-Gestao RPPS

e Realizacdo de Auditoria de Certificagdo Pré-Gestdo RPPS, nos dias 9 e 10 de janeiro de 2023,
pela Fundagdo Carlos Alberto Vanzolini, com a aprovacgao de 23 dos 24 requisitos exigidos no
Manual de Pré-Gestao RPPS verséo 3.4.

e Obtencéo do Certificado de Conformidade Pré-Gestdo RPPS Nivel Il, n® RPPS-0020-2023,
emitido em 3 de fevereiro de 2023, com validade até 2 de fevereiro de 2026.

e Publicagédo da Portaria n® 242/2023, de 11 de setembro de 2023, com a nomeagao da equipe
de Manutencao e Renovacgao do Pro-Gestao RPPS.

7) Sistema Eletrénico de Informacdes - SEI/SP

No ano de 2023 a SPPREV em atendimento ao Decreto 67.641 de 10 de abril de 2023 implantou o
Sistema Eletrénico de Informacdes do Estado de Sao Paulo — SEI/SP.

A nova ferramenta foi adotada em substituicdo ao sistema SPDOC e a plataforma SP Sem Papel
exigindo uma revisdo e reformulacdo dos os fluxos de trabalho e procedimentos adotados no
desenvolvimento das atividades da autarquia para adequagéo a nova ferramenta.

8) Aplicativo SOU.SP.GOV.BR

A SPPREV, em conjunto com a Secretaria de Gestao e Governo Digital - SGGD, implementou no ano
de 2023 o projeto de prova de vida digital, por meio do aplicativo SOU.SP.GOV.BR. O procedimento
utiliza a biometria facial e proporciona a aposentados e pensionistas conforto e facilidade. Essa
operagao exigiu um amplo trabalho de divulgacao e treinamento por parte dos setores de atendimento
e de comunicacgao da autarquia e da Secretaria.

O aplicativo também permite a consulta ao demonstrativo de pagamento, ao Informe de Rendimentos
e a carteirinha do lamspe.

9) Gestao de Tecnologia
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9.1)SIGEPREV e Nuvem Publica Oracle-Prodesp

-Avaliagdo e aprovacao de esforco para desenvolvimento das alteragées do sistema SIGEPREV
(tasks), acompanhamento das alteragdes e implantagées em produgéo (deploy);

- Monitoramento do ambiente de Nuvem Publica Oracle (Produgdo, Pré-Producdo, Homologagao,
Disaster Recovery e Bl);

-Validag&o dos upgrades propostos para Infraestrutura da Nuvem Publica Oracle;

-Gerenciamento 24 X 7 horas dos servigos técnicos de manutengéo da Infraestrutura Nuvem Publica
Oracle;

-Supervisao das implementagdes e manutengdes da Infraestrutura do sistema Sigeprey;

-Reunibes semanais e mensais com as equipes técnicas da Atlantic para tratamento das ocorréncias
e acompanhamento das atividades técnicas Sigeprev;

-Avaliagdo e aprovagao dos relatdrios técnicos semanais e mensais, comtemplando as atividades de
infraestrutura, performance e seguranca;

-Elaboragéo e acompanhamento de projetos técnicos de performance e seguranga Sigeprev e Nuvem
Publica Oracle;

LINHA DO TEMPO - PRINCIPAIS MARCOS DE 2023

1/ £
MELHORIA DE " REBUILD GERAL DOS
ROTINAS DE APLICACAO DE PATCHS INDICES NO BANCO DE
PROCESSAMENTOS NO EXADATA CLOUD DADOS DE PROD.

IMASSIVOS DA FOLHA SERVICE (SIGEPREV, ESOCIAL,
COMPREV)
V4 V774 V74

®
DEZEMBRO

/4
ESTUDO E
IMPLANTAGAO DA
FEATURE PARTITION
PARA AS MAIORES

TABELAS DO SISTEMA |

V////4
IMPLEMENTAGAO DE
FERRAMENTAS E
REVISAO DA SEGURANGA
DOS SERVICOS EM

AMBIENTES EM CLOUD

V////4

SIMULAGAO DO
AMBIENTE DR

-Simulacdo do uso do ambiente de Disaster Recovery (recuperagao de desastre);
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SIMULACAO DO AMBIENTE DR

O teste de Recuperagdo de Desastres teve como propdsito validar se os ambientes estdo operacionais conforme o esperado em caso de um
evento catastrofico que exija a ativacdo real e efetiva do ambiente de DR.

Inicialmente, foram planejadas duas rodadas de testes de Recuperacdo de Desastres nos ambientes de producdo da SPPREV. No entanto,
devido a falta de uma janela de tempo adequada para a execugdo, a segunda rodada, originalmente agendada para novembro de 2023, n3o
foi realizada. A primeira rodada foi executada com sucesso durante o feriado de Corpus Christi (08/06/2023), conforme evidéncias
apresentadas posteriormente.

BANCO STANDBY
EXECUGAO DO SWITCHOVER I—' BANCO PRIMARY
« BANCO STANDBY

BANCO DR OPERANDO COMO PRIMARY
EXECUGAO DO SWITCHOVER — RETORNO

VALIDACAO DO SWITCHOVER APOS
APLICACRO DOS ARCHIVES REPRESADOS

-Reunibes quinzenais com o corpo técnico da Oracle para tratamento de ocorréncias, controle de
consumo e melhorias da Nuvem Publica;

- Acompanhamento e fiscalizagdo dos contratos de prestagdo de servicos da Atlantic (Sigeprev) e
Prodesp ( Nuvem Publica Oracle).

9.2) eSocial

Com a obrigatoriedade de envio dos eventos pelos 6rgdos publicos, realizamos um trabalho de apoio
e orientagdo junto aos outros poderes e universidades, visando receber os arquivos de forma
tempestiva e dentro do layout estabelecido. Desta forma, entre outras, foram realizadas as seguintes
tarefas:

- Reunides de alinhamento entre SPPREV e Orgéos Externos e Universidades;

- Ajustes e melhorias no Mdédulo eSocial no SIGEPREV;,

- Recepcdo dos arquivos dos Orgdos Externos via FTP para consolidar as informagdes e gerar os
devidos eventos;

- Geragao e transmiss&o ao eSocial dos eventos de Tabelas (Nao Periddicos e Periddico);
- Estudo da nova verséao simplificada do layout (v.1.2);

- Ajustes realizados no banco de dados para aprimorar o desempenho e resultar em redugéo de tempo,
ocasionando uma melhora de 30%, como demonstrado a seguir:
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Performance processo eSocial SPPREV

Quantidades x Tempo

Folha Set/22

Qtde: 450mil Beneficiarios
Tempo: 210hs (8 dias e 18hs)

Folha Nov/23
Qtde: 500mil Beneficiarios
Tempo: 62hs (2 dias 14hs)

Estimativa (Todos o6rgéos enviando as
informacgdes)

Qtde: 560mil Beneficiarios

Tempo: 68hs (2 dias e 20hs)

QUANTIDADE X TEMPO

B Qtde WTempo

500.000
NOV/23 beneficidrios

450,000
SET/22 beneficidrios

9.3) Modernizagao na Infraestrutura e Servigos de Tecnologia da Informagao

Os pilares das atividades da area de Tl continuaram focadas em alta performance, disponibilidade e
seguranga. Em 2023 tivemos a implementagdo das regras da nova Politica de Seguranca da
Informacgao, preparagéao e distribuicado de computadores novos, implantagdo de novos equipamentos e

sistema de impressao, bem como a preparacgéo para utilizagdo de recursos em nuvem pela autarquia.

9.4) Projetos de infraestrutura

] Governancga de TI: durante o ano de 2023 foi aprimorada a maturidade do comité de mudancas,
com reunides periddica para debate e avaliacdo de impacto de todas atividades e projetos que
envolvem a produgao, implementacao de backlog e priorizacdo dos projetos;

" Seguranga da Informagéo: foram implantadas regras da nova Politica de Seguranga da

Informagao para usuarios administradores e de servigo. Também foi implantada solugao de controle de
acesso ao estoque e Sala de Voz e Dados, cumprindo com apontamentos da auditoria independente;
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= Aplicagdes: Foi implantada nova solugdo de gestdo de atendimento ao publico, com novos
recursos e plataforma moderna;

= Obras: durante as obras que ocorreram no prédio e andares da SPPREV, todas as estagdes
de trabalho e colaboradores precisaram ser movimentados e reinstaladas em bolsdes temporarios.
100% do parque precisou ser remanejado pelo menos uma vez para que as obras ocorressem nos
ambientes;

= Rede: Foram executadas atividades de limpeza de ativos de rede e configuragdo obsoletos,
redundancias automaticas, balanceamentos de carga e backups automaticos de configuragao;

= Infraestrutura: Foi implantada solugdo de nuvem privada em servidores e sistemas em
produgdo no ambiente SPPREV, além da eliminagéo de estruturas obsoletas;

= Novos computadores: troca de computadores renovando 80% do parque de maquinas, com
modernizacdo de hardware e software, compatibilizando sistemas legados e configuragdes em rede;

" Assessoramento em Tecnologia: Atividades executadas em conjunto com diversas areas da
autarquia, auxiliando esses setores em demandas relacionadas a Tecnologia da Informagéo, sendo
algumas delas.

9.5) Estrutura Administrada
Parque de maquinas: 400 em uso e 274 em reserva técnica;

e Usuarios ativos de rede: 582 (Funcionarios, estagiarios e prestadores de servico);

e Chamados atendidos: Incidentes: 1217; Requisigbes: 5093;

e Links de dados: 15: 2 Sede e 11 Regionais, monitoradas e gerenciadas remotamente;

e Rede: 1287 pontos estrutura de dados e voz; 420 ramais: 120 digitais e 300 analdgicos.

e Sala de Voz e Dados: 40 servidores: 10 fisicos e 32 virtuais, backup realizado com replicagéo
de servidores;

e PRODESP: 5 servidores virtuais;

e Backup diario (total): 2455 GB;

9.6) Folha de Pagamento

e Processamento de mais de seis milhdes de pagamentos em 2023 que envolvem recursos e
insumos de entrada, como a carga de informagdes externas do SEADE, CIAF, PRODESP,
IAMSPE e CIP;

e Otimizagado dos processos que fornecem insumos de saida, como os relatérios de folha de
pagamento, relatérios financeiros, informativos e de controle para analise de beneficios;

e Agrupacao dos grupos de pagamentos judiciais com os de pagamento normal, permitindo
menor tempo para as tarefas de abertura e fechamento da folha;

e Criagcdo de quebra do arquivo bancario em R$500.000.000,00 evitando a necessidade de
liberagdo manual pelo Banco do Brasil;

e Aplicagbes de critérios massivos, como reajustes e reenquadramentos de classes;

e Aplicacdo dos seguintes reajustes: indice UFESP; Beneficio Previdenciario; Teto do RGPS e
do Salario-Minimo;

e Criagdes de novos relatérios de auditoria de folha de pagamento;

e Disponibilizagao dos demonstrativos de pagamento e informe de rendimentos no Aplicativo
SOUSP;

e Melhorias nas rotinas de reenvio bancario e saldo de extingao;
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Finalizacdo da Task referente a Instrucdo de Servigo visando a redugdo de pagamentos
indevidos apds a extingdo do beneficio bem como as demandas de saldos residuais de
pagamento.

9.7) SIGEPREYV (Sistema de Gestado Previdenciaria)

Finalizagdo do projeto de solicitagdo de visita domiciliar, que visa permitir aos beneficiarios
previdenciarios efetuar o pedido de visita domiciliar por meio do site da SPPREV
(www.spprev.sp.gov.gov.br), canal de Servigos Online aos beneficiarios da SPPREV;
Desenvolvimento e implantagdo da comunicagdo com o Sigeprev da nova modalidade de
recadastramento disponibilizada via aplicativo SOUSP aos beneficiarios da autarquia;
Abertura e acompanhamento de Tickets e Tasks, para a correcdo de problemas pontuais
apresentados pelo sistema e no desenvolvimento das funcionalidades do mesmo;
Fornecimento de relatérios solicitados pelas areas fins e pela area administrativa;

Realizagdo de ajustes nos relatérios de auditoria/controle de folha;

Continua alimentagdo do SIGEDOC, atualizando a evolugao Financeira da Folha SPPREV,
Informativo GPR e Manuais do Sistema.

9.8) Seguem algumas informagdes disponiveis no SIGEDOC:

9.8.1) Evolugao Financeira e Quantitativa de Beneficiarios pagos pela SPPREV

EVOLUGAO QUANTITATIVA JAN — DEZ 2023

EVOLUCAO QUANTITATIVA DE BENEFICIARIOS PAGOS NA FOLHA - 2023

Fonte: DRS - SPPREV

EVOLUGAO FINANCEIRA JAN - DEZ 2023
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9.8.2) Beneficiarios por Género e Geolocalizagao (até dez/2023)

BENEFICIARIOS POR GENERO

Porcentagem de beneficiarios por género e tipo de beneficio.

Total Geral
1%

. 29%

Feminino MMasculino

Inatividade

94% ‘ 6%

Pensao Militar

Aposentadoria

4

80%

Pensao Civil

‘ 22%

Fonte: Banco de dados do SIGEPREV —BL.

78% 94% —al 6%

GEOLOCALIZAGAO

Porcentagem de beneficiarios divididos pela geolocalizago.

dos beneficiarios residem no Estado de Séo Paulo.
GRANDES CIDADES / MUNICIPIOS - SP
SAQOPAULD e 23 15%

CAMPINAS m 251%

GUARULHOS = 225%
SOROCABA = 217%

RIBEIRAO PRETO m 1,71%
SANTOS m 157%

BAURU m 155%

SAOJOSE DORIOPRETC B 1,47%
MOGI DAS CRUZES m 1,32%
SANTO ANDRE ® 1,31%

SAO BERNARDO DO CAMPO & 121%
TAUBATE ® 1,13%

SAD JOSE DOS CAMPOS & 1,09%
OSASCO n 1,08%

PRESIDENTE PRUDENTE » 1,04%

Fonte DRS - SPPREV

9.8.3) Autoatendimento - Aplicativos SPPREV e SOUSP
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QUANTIDADE DE ACESSOS AUTOATENDIMENTO JAN - DEZ 2023

PORCENTAGEM DE ACESSOS DE BENEFICIARIOS CONSIDERANDO O TOTAL DE BENEFICIARIOS NO MES

100%
80%
60%

59% 56%

40%
20%
0%
(8 o % %

v & v &
¥ "'\q’ & e"‘\% & e‘&

Fonte:DRS -SPPREV

QUANTIDADE DISTINTA DE ACESSOS AUTOATENDIMENTO NO PERIODO - 2023

ACESSOS AUTOATENDIMENTO COM TOTAL DE BENEFICIARIOS

Beneficidrios que acessaram o autoatendimento do SIGEPREV ao menos uma vez no més.
R o %\@: n;bq;L gh o OP‘ & Qh & O?q..p @“\h . o «Q;\ op f1.
& eV = o -

500000 ™ B By L5 5 5

400.000 ~ o =
300.000 = 3 -
n I (=
200.000
100.000
0

3] 3] 33 3l 3] 3l
& i &V v &V i
£ n) £ )
'\{'ﬁ' ﬁ}l} @_réb &s\' é‘)\q’ @{_é‘* é\{\' (g;‘q' g;ﬁgb

m Qtd. Beneficiarios
Qtd. Acessos
% Acessos

B84
2471 98
199 210

246.618

+ 59% pos
BENEFICIARIOS
ACESSARAM
EM MAR/23.

195.006

192.566
_

208.030

Fonte: DRS SPPREV

APLICATIVO SPPREV E SOUSP
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APLICATIVO SPPREV - DOWNLOADS

Dados coletados de agosto de 2018 até agosto de 2023. L DIEEDE L AT

|- Langamento: 30/MAI/2018.

Mais de o )
Atualizacdo mais recente: 12/MAI2023.
Versdo: 1.2.7.
190.000 ‘
SPPREV I—I
Downloads do aplicativo SPPREV.
FUNCIONALIDADES E NOVIDADES
» Consulta Demonstrativo de Pagamento;
Fonte: dados aproximados extraidos das « Consulta Informe de Rendimentos:
plataformas Apple Store e Googie Play. + Atualizacdo de endereco residencial;
- + Atualizacdo de endereco de e-mail.

Fonte: DRS -SPPREV

APLICATIVO SPPREV - JAN A AGO 2023
ACESSOS APP BENEFICIARIOS SPPREV E ACESSOS DISTINTOS POR MES

LI Bl Acessos de beneficiarios. MEDIA POR MES ~110.923 ACESSOS feiode: @ oo
= na

o o .
& 0 O
I\ Oy {\"lﬁ

SPRREY

'\

X ual
10 )
'\Q \Q‘pr‘ '\“‘b \'\Q \'& Y \"‘3 N
Inatividade; Penséo Civil; 120000
26.951; 23% 27.498; 24% 90000 . . . . . . . .
60000
30000
Aposentadoria; Penséo Militar; o . . . . . . . .
52 025; 44% 10.817; 9% A e e A A e @ @
g S S &
D S X ¥ ]

Acumulados até agosto/2023
m Aposentadoria = Inatividade = Pensdo Civil = Pensdo Miitar

Fonte: DRS -SPPREV

Obs.: O aplicativo da autarquia foi descontinuado em setembro de 2023 e suas funcionalidades foram inseridas no app SOUSP,

disponibilizado pela Secretaria de Gestdo e Governo Digital em parceria com a SPPREV e operacionalizado pela Prodesp

APLICATIVO SOUSP - SET A DEZ 2023
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ACESSOS APP BENEFICIARIOS SOUSP E ACESSOS DISTINTOS POR MES

.- - B Periodo:
G EGRYB  Acessos de beneficiarios. MEDIA POR MES ~29.967 ACESSOS [ ST0CE: . sinezsozs

Inatividade;

2781, 15% 20.000

Aq?s:‘;gt?gg;la; Penséo Civil; 20.000

149, b5k 2052, 11% 10,000

Penséo Militar; 0
2.052; 1%

Acumulados até dezembro/2023 m Aposentadoria m Inatividade = Penséo Civil mPenséo Militar

Fonte: DRS -SPPREV

10) Atendimento Sede e Regional

Em 2023, a Geréncia de Relacionamento continuou o processo de modernizagao relativo ao
aperfeicoamento, adequacgédo e melhorias junto ao atendimento dos beneficiarios. O principal desafio
apresentou-se na viabilizagdo de inovagdes tecnolégicas nos Postos de Atendimento da Autarquia,
destacando a ampliagdo de acesso aos servigos disponibilizados via aplicativo.

A novidade apresentada aos usuarios foi a ferramenta SOU.SP.GOV.BR (aplicativo disponibilizado pelo
Governo de S&o Paulo relacionado a servigos da vida funcional dos servidores e dependentes). Com a
nova ferramenta, o publico ganhou em comodidade e facilidade, ao passo que o recadastramento anual
/ prova de vida pode ser realizado nesta plataforma, além do acesso aos demonstrativos de pagamento
e Informe de Rendimento.

Vale ressaltar que toda esta mudanca e inovagcéo néo foram faceis junto ao publico predominante de
idosos, sempre receosos em nao receber seus pagamentos. Desta forma, com muito preparo,
treinamento e resiliéncia; os canais de atendimento da autarquia (presencial e Call Center) ensinaram,
tiraram duvidas e encerraram preconceitos e inseguranca dos beneficiarios, os quais corriqueiramente
utilizavam os meios de comunicacao tradicionais: o atendimento presencial e as agéncias do Banco do

Brasil para realizagao de atividades previdenciarias.
Internamente, estabeleceu-se importantes aperfeicoamentos técnicos e sistémicos, sempre visando

melhorias e efetividade dos servigos prestados. Houve a descontinuagao do sistema SPDOC (Sistema
de Gestdo de Documentos do Estado de SP) para utilizagdo da nova plataforma SEI! (Sistema
Eletrénico de Informagbes). Por consequéncia, automatizamos recebimentos de demandas e
tramitacdo de documentos em um ambiente moderno e de facil manuseio.

Acentua-se também a implantagao de melhorias no recebimento de documentos. Inativou-se os antigos
programas DSDI e Easy Capture para inser¢do do moderno E2DOC, software capaz de otimizar
assinaturas e digitalizagao de expedientes de maneira amplamente eficaz.

Da mesma forma, em contato direto com os usuarios, apresentou-se a plataforma “Novo SGA — Sistema
de Gestdao de Atendimento”. Agora, as chamadas para atendimentos ficaram mais dindmicas e,
principalmente, mais velozes.

Junto a comunicacgao, enfatizou-se a identificagdo de fraudes e golpes, que assolam os beneficiarios
em ambientes virtuais. Educagao Previdenciaria e amparo a duvidas sdo os mantras das equipes de
atendimento.

Nao obstante, monitorou-se denuncias e ampla cooperagédo com o setor NIP (Nucleo de Inteligéncia da
Autarquia) a fim de averiguar pagamentos irregulares, corregdes e prevengédo de eventuais desvios.
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Sempre a cumprir com os requisitos da Lei Geral de Protecao de Dados.

Por fim, neste ano que se caracterizou por eficiéncia e eficacia em desenvolvimento sistémico,
disponibilizou-se aos cidadaos o procedimento de vistas e cépias por e-mail. Também, via correio
eletronico, ofertou-se aos usuarios a realizacdo de comunicacgao de 6bito de servidores e dependentes.

10.1) Agoes em andamento na Geréncia de Relacionamento

Projeto e estudo em ciclos avangados na disponibilizagdo de aplicativo WhatsApp para auxilio
em atendimento;

Projeto em andamento para automacao integral via autoatendimento (site) para solicitacoes
de comunicagéao de o6bito;

Projeto em andamento para viabilizar os pedidos de pensao por morte inicial via
autoatendimento (site);

Inicio de agbes de melhorias para o Escritério Regional de Taubaté;

Inicio de negociacao junto a SEFAZ de Santos para compartilhamento de espago com o
Escritério Regional de Santos.

10.2) Atividades executadas:

Analises técnicas de pensodes civis;

Analises de decisao de pensdes civis;

Analises técnicas de pensdes militares;

Analises de decisao de pensdes militares;

Digitalizacao de imagens;

Assinatura digital de documentos;

Suporte as areas fins;

Suporte a Ouvidoria;

Suporte a Assessoria de Comunicagao;

Emissao de Relatdrios de Atendimento e Call Center;

Recadastramento;

Censo Previdenciario;

Alteracdes de conta corrente e cadastro civil;

Alteragdes de conta corrente e cadastro militar;

Elaboragéo de respostas sobre revisdo de pagamento de aposentadorias;

Confecgao e emissdo de Declaragcdo de Aposentadoria, Declaragdo de Inexisténcia de
Beneficio, Declaragdo de viagem terrestre, Declaragdo de PIS/PASEP no ato do atendimento;
Atendimento as demandas relacionadas ao Portal do Consignado;

Atendimento as demandas de Correios;

Acompanhamento do fluxo de Certiddo Negativa de Débitos;

Auxilio prestado a DAF/SCA com a absor¢ao de demandas referentes a Recuperagao de
Crédito;

Protocolos de saldo de extingdo de aposentadoria — iniciados e concluidos nos Escritorios
Regionais. Total de 3.691 protocolos em 2023.

10.3) Agdes de Melhorias:
A) Sede
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Treinamento permanente e continuo de acordo as mudancas e diretrizes da nova legislagéo
previdenciaria;

Atualizagéo dos servigos oferecidos pela Sdo Paulo Previdéncia junto a Prodesp diretamente no
site do Poupatempo, com o intuito de facilitar o acesso das informagdes ao publico em geral;
Atualizagdo continua do sistema “Fale Conosco”, através de treinamento junto ao Call Center;
Realizagdo de trabalho continuo junto a Comunicagdo da SPPREV, propondo melhorias,
compartilhando ideias, a fim de adequar as divulgagdes sobre nosso atendimento e demandas dos
beneficiarios;

Implantagao do servigo de “vistas e copias” por e-mail.

Implantagao do servigo de “comunicagao de 6bito” de servidores e dependentes por e-mail.
Elaboragéo da Portaria de Atendimento (fase atual — Consultoria Juridica).

Elaboragdo de um novo manual de procedimento para os trAmites via SEl, apds a extingdo do
sistema SPDOC.

B) Escritorios Regionais:

¢ Mudanga e melhorias na sala de atendimento do Escritério Regional de Presidente Prudente
para um melhor atendimento ao publico;

e Alteracao de layout da sala de atendimento do Escritério Regional de Sorocaba para uma
melhor acomodagéao dos beneficiarios e equipe de atendimento;

e Atualizagdo continua do Portal GRE, visando disseminar as atualizagbes de procedimentos e
aprimorar acesso a informacao pelos servidores que prestam atendimento ao publico;

¢ Realizagdo de manutengao nos Escritérios por meio de revisao elétrica e hidraulica, limpeza e
troca de aparelhos de ar-condicionado e recarga de extintores de acordo com a necessidade
local;

C) Call Center:

e Ampliagdo de horarios de agendamento de atendimento na Sede e Escritérios Regionais;

e Desbloqueios de senhas e logins via telefone, utilizando procedimento e métodos de
segurancga de informagao;

e Atualizacao continua da URA;

o Desenvolvimento de novos relatérios a fim de oferecer informagdes e embasamento para a
tomada de decisbes e execugao.

e Inicio do projeto de inclusdo de atendimento via ferramenta “WhatsApp”.

10.4)

Relatorios mensais

llustramos abaixo alguns numeros dos servigos prestados aos usuarios; dentre eles totalizou-se mais

de 60 mil atendimentos presenciais, quase 16 mil correspondéncias recebidas e pouco mais de 550 mil

ligacGes telefénicas atendidas.

Atendimentos em 2023
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Fev
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Abr

Mai

Jun

Jul Ago Set Out Nov Dez TOTAL

Correios 1.448 1.312 1.715 1.3%0 1.708 1.437 1372 1.522 1.110 1.092 882 999 15.988
Presencial Sede 3.040 3.022 4.727 3.200 3.940 2.901 3.046 3.354 2.716 2.696 2453 2.391 37.486
Presencial Regionais 1.913 1.746 2.648 1.878 2.206 1.790 2.046 2.167 1.817 1.735 1.510 1.611 23.067

Presencial Sede, Regionais e Correios - 2023

5000
aso0
4000
3s00
3000
2500
2000
1500 ! :
L1715 1.708 1.092 999
1000 1448 1a12 1437 1372 — ooy _
s00
[
Jan Fev Mar Abr mai Jun Jul Age Set out Nov Dez
=m—=(orreios — ====Presencial Sede  =====Presencial Regionais
Fonte: DRS — SPPREV
e Ligacgoes recebidas no Call Center — 2023:
ATENDIMENTO | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | sun | sul | Ago | set | out | MNov | Dpez | TOTAL
Ligacdes - Call Center

| 65589 | 56,557 | 55962 | 45.899 | 61.779 | 48.350 | 40486 | 46.055 | 3329 | 34.902 | 33.747 | 29.185 | 557.780

LIGAGOES - CALL CENTER

56.597 m— 55 052

48.350

~—

40.

46.055
/
86
\

34.902 me— 33 747

Fonte:DRS — SPPREV

e FLUXOS SIGEPREV INICIADOS NO ATENDIMENTO 2023 — SEDE E REGIONAIS
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RESUMO ANUAL DE FLUXOS INICIADOS NO ATENDIMENTO EM 2023

fev/23

mar/23

abr/23

maif23

jun/23

jul/23

ago/23

set/23

out/23

nov/23

dez/23

Total 2022

REGIONAIS 5494

4385

4983

4092

4954

5383

4659

5130

4532

4168

A077|

3662

55519

SEDE 4414

3822

4411

3473

4400

4820

4122

4288

3497

3647

3068

2844

46806

G000

5454

5000

4000

3000

2000

1000

jan/23 feu/23

Fonte:DRS - SPPREV

mar /23

Fluxos Iniciados no Atendimento em 2023

abr/23

mai/23

5383

jun/23

EREGIONAIS ESEDE

julf23

ago/23

setf23

out/23

11) Programa 2021 — Gestao dos Regimes Proprios de Previdéncia Estadual

nov/23

dez/23

Apresentamos detalhado o Quadro com os dados do Programa 2021 - Gestdo dos Regimes Préprios

de Previdéncia Estadual:

R$ 1
Despesa do % de
programa por Dotacao Dotacéao Despesa Execucgao
Categoria Inicial Atualizada Liquidada (*) Realizado/
Econdomica Previsto
Programa 47.354.573.988 56.835.375.442 51.874.388.863 91,27%
Despesas correntes 47.353.838.988 56.834.640.442 51.874.358.252 91,27%
Despesa de capital 735.000 735.000 30.611 4,16%

Fonte: SIGEO/SP - DAF

* Valor incluido os langamentos de inscricdo em restos a pagar ndo processados

O Programa 2021 - Gestao dos Regimes Préprios de Previdéncia Estadual tem como objetivo gerir
0 6rgao gestor unico do regime préprio de previdéncia dos servidores publicos - RPPS e do regime
proprio de previdéncia dos militares do Estado de Sao Paulo - RPPM para beneficios da aposentadoria
e da pensdo mensal aos beneficiarios desses regimes e assegurar a concessao, manutengdo e
pagamento dos beneficios com eficiéncia e agilidade.

O programa é composto por quatro agdes orgamentérias e uma a¢gao nao orgcamentaria.
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11.1) A¢des orgamentarias:

Acao 5752 — Administragdo da Sao Paulo Previdéncia
Acao voltada para a Administracdo da Sede da Sado Paulo Previdéncia e de seus postos regionais.
A execugao orgamentaria da acdo, em 2023 foi de 86,42%.

Acao 5753 — Pagamento de Beneficios Civis

Acado direcionada para a atividade fim da SPPREV, cujo produto proposto é a quantidade de
pagamentos mensais efetuados de aposentadorias e pensdes civis.

Em 2023 foram efetuados 390.330 pagamentos mensais (aposentadorias e pensodes civis), quantidade
correspondente ao fechamento do exercicio.

Tipo de Beneficio | Quantidade %
Aposentadoria 301.970 77,4%
Pensao 88.360 22,6%
Total 390.330 100,0%
Fonte: DAF

A meta fisica estabelecida na LOA para o ano foi de 504.862 pagamentos mensais efetuados, a agao
atingiu 77,31% dessa meta.

A meta foi estabelecida considerando a absor¢do dos pagamentos de aposentadorias das
Universidades (USP, Unicamp e Unesp) e Outros Poderes (Assembleia Legislativa, Tribunal de Contas
do Estado, Ministério Publico, Tribunal de Justica e Tribunal de Justiga Militar) ao final do PPA.

O Decreto n° 67.325, de 02 de dezembro de 2022 alterou o Decreto n° 65.964, de 27 de agosto de
2021, que regulamentou a Lei Complementar n° 1.354, de 06 de marco de 2020 e fixou procedimentos
para a concessao de aposentadorias e pensbes por morte e disciplinou o custeio do Regime Proprio
de Previdéncia do Estado de Sao Paulo — RPPS, estabelecendo que a SPPREV assumira a operagao
das folhas de pagamentos do Poder Judiciario, do Ministério Publico, do Poder Legislativo, do Tribunal
de Contas do Estado e das Universidades conforme cronograma a ser regulamentado em norma
especifica.

A SPPREV esta em fase de discussodes internas para aprimoramento do cronograma de absorcao das
folhas de inativos, considerando que a transferéncia das mencionadas folhas de pagamento devera
acontecer de forma coordenada entre a SPPREV e os 6rgéos envolvidos e a proposta de cronograma,
apos sua aprovacao dentro da autarquia, devera ainda ser debatida com os demais 6rgéos envolvidos.

Quanto a execugdo orgamentaria da acado, em 2023 foi de 88,03%.

Acdo 6406 — Gestao do Sistema de Proteg¢ao Social dos Militares

Acado direcionada para a atividade fim da SPPREV, cujo produto proposto é a quantidade de
pagamentos mensais efetuados de inatividades e pensdes militares.

Em 2023 foram efetuados 107.290 pagamentos mensais (inatividades e pensdes), quantidade
correspondente ao fechamento do exercicio.

A meta fisica estabelecida na LOA para o ano foi de 103.984 pagamentos mensais efetuados, a acao
atingiu 103,18% dessa meta.
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Tipo de Beneficio | Quantidade %
Inatividade 68.238 63,6%
Pensao 39.052 36,4%
Total 107.290 100,0%
Fonte: DAF

Quanto a execugao orcamentaria da acao, em 2023 foi de 95,04%.

Acao 6422 — Pagamento de Beneficios — Civis (Fungdao Educagéao)

Esta agédo foi criada em 2023, direcionada para a atividade fim da SPPREV, trata-se de um
desmembramento da agdo 5753 para a execug¢do orgamentaria dos beneficios civis da Secretaria da
Educacao.

Os beneficios da Secretaria da Educacgao totalizaram 245.581 no ano de 2023, sendo que os registros

destes resultados, para fins do PPA, estao inclusos no resultado do indicador de produto da agédo 5753.

Tipo de Beneficio | Quantidade %
Aposentadoria 216.267 88,1%
Pensao 29.314 11,9%
Total 245.581 100,0%
Fonte: DAF

Quanto a execugao orcamentaria da acao, em 2023 foi de 93,78%.

11.2) Agado nao orgamentaria:

Acéao 8185 — Prevencao e Combate a Fraudes Previdenciarias

O produto desta acao é o valor economizado atuarialmente com pagamentos indevidos (extintos) e que
gerou uma economia de R$ 437,245 milhdes no exercicio de 2023, superando a meta estabelecida
para o ano em R$ 237,245 milhdes.

O resultado foi alcangado com a extingdo de beneficios em decorréncia de cruzamentos de dados
mensais com informacdes dos Sistemas do Seade (Relatério referente a ébitos e casamentos de
aposentados, inativos e pensionistas com base em registros dos Cartdrios de Registro Civil do Estado
de Sao Paulo) e Sisobi (Sistema de Controle de Obitos), beneficios extintos da Lei Federal n°
9717/1998, que dispde sobre as regras para a organizagao e o funcionamento dos regimes préprios de
previdéncia e extingdes provenientes do Nucleo de Inteligéncia Previdenciaria (NIP).

Destacamos ainda que desde o ano de 2022 foi estabelecida importante alianga de cooperagao técnica
entre a autarquia e a Controladoria Geral do Estado para averiguacao / investigacdo de uniao estavel
de pensionistas e filhas solteiras, otimizando assim as agdes do NIP.

No ano de 2023 foram extintos 2087 beneficios civis e 571 beneficios militares.
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Valores dos beneficios extintos por area:

em R$
Tipo de Seade / Sisobi | Lei n°9717/1998 NIP Total
Beneficio
Civil 107.253.534 3.060.752 157.620.637 267.934.922
Militar 29.225.318 ) 140.085.148 169.310.466
Total 136.478.852 3.060.752 297.705.785 437.245.388
Fonte: DAF
Execuc¢ao Orgcamentaria por Grupo de Despesa
R$ 1
Empenhado
. ~ . Pago Orcamento +
Dotagado Inicial Dotagdo Atualizada .
. Inscritos em Total Pago de Restos
Liquidado (A)*
Restos a Pagar (C=A+B)
Despesas Correntes 47.353.838.988 56.834.640.442| 51.874.358.252 70.709.495| 51.945.067.748 50.855.255.501
Pessoal  Encargos Socais___ | 4120065326 __sesisgraeon steesusom | suessasom| 50560978003
Juros e Encargos daDivida 1 ___________ A __ A A
Outras Despesas Correntes 233.773.662 315.766.550]  210.909.308 70.709.495 281.618.804 294.271.478
Despesas de Capital 735.000 735.000 30.611 35.901 66.512 880.252
Investimentos __________ 7320000 7350000 3061 304 2 I 880.252
(Inverses Financeiras______f_____________ 4 o
Amortizagdo de Divida - - - - - -
Despesa Total 47.354.573.988 56.835.375.442| 51.874.388.863 70.745.396| 51.945.134.260) 50.856.135.753
Fonte: SIGEO/SP - DAF
Execuc¢ao Or¢camentaria por Programa Orgamentario
R$ 1
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= . . - . Inscritos em Pago Or¢amento +
Dotagdo Inicial Dotagdo Atualizada Liquidado (A)* I’tvestos a Pagfr Total (C= A +B) Pago de Restos
N3&o Proc
(B)
09122202157520000 -
ADMINISTRACAO DA SAO 143.304.351 137.137.239| 109.422.092| 9.100.700| 118.522.791 134.424.606|
PAULO PREVIDENCIA
Despesas Correntes______ 1 ______1a2seo3s1 | 136402239 1093011 9064799 _ 118456279 _____ 13354435
Despesas de Capital 735.000 735.000 30.611 35.901 66.512 880.252
09272202157530000 -
PAGAMENTO DE BENEFICIOS - 22.125.299.424 26.533.308.492| 23.296.792.103 61.644.697| 23.358.436.799| 23.671.922.102
CIVIS
IDespesas Correntes ______ [ ____ 22125.209.424] __ _ 26:533.308.492] 23296792103 ___ _ 61644.697] 23.358.436.799] __ 23,671.922.102
|Despesas de Capital ______{ ____________ o A4 »
09272202164060000 - GESTAO
SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL 11.832.466.080| 14.177.466.080| 13.475.249.515| -| 13.475.249.515 13.217.278.133|
MILITARES
[Despesas Correntes______ 1 ____ 1 usnae6080l 14177466080 13475209515 | 13475009518 13217278133
\Despesas de Capital ______ | ___________ 4 _________ A A A A
12272202164220000 - PGTO DE
BENEFICIOS - CIVIS (FUNCAO 13.253.504.133 15.987.463.631| 14.992.925.154 -| 14.992.925.154 13.832.510.911
EDUCACAO)
IDespesas Corentes ______ [ ____ 13253.504.133 15987463631 14992925154 | 1490905150 13.832.510.911
Despesas de Capital - - - - - -
Despesa Total 47.354.573.988 56.835.375.442| 51.874.388.863 70.745.396| 51.945.134.260 50.856.135.753

* Valor excluindo os langamentos de inscrigdo em restos a pagar ndo processados

Fonte: SIGEO/SP - DAF

11.3) Beneficios Previdenciarios
Descrigao Dotagéo Inicial Dotacéo Atualizada Despesa Liguidada % Liguidagao
Despesa Previdenciaria 47.211.269.637 56.698.238.203 51.826.611.468 91,4%
Aposentadoria 38.381.972.345 45231.331.102 41.427.204.887 91,6%
Pensbes 8.542 820207 10.974.570.016 10.018.647.500 91,3%
Despesas exerc. Anteriores 154 .227.055 269.227.0585 175.008.696 65,0%
Outras Despesas Correntes 132.250.030 223110030 205.750.386 92 2%
Fonte: DAF-GFC
Proporcao da Despesa Previdenciaria
Proporgao de Despesa Previdencidria

Tipo 2008|2009 (2010 2011|2012 (2013 | 2014|2015 | 2016 2017|2018 | 2019 | 2020| 2021|2022 (2023
Aposentadoria | 75% | 75% | 75% | 75% | 76% | 76% | 77% | 77% | 77% | 78% | 79% | 79% | 79% | 81% | 80% | 81%
Pensao 25% | 25% | 25% | 25% | 24% | 24% | 23% | 23% | 22% | 22% | 21% | 21% | 21% | 19% | 20% | 19%

Fonte: DAF-GFC

Despesa Anual SPPREV
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DESPESA PREVIDENCIARIA ANUAL SPPREV [R$ 1.000)
Ano Aposentadoria Pensao d:;:;i:ﬁ Total
2008 9795 669 3229727 14 13.025.410
20048 10.539.575 3.520.804 16 14.060.395
2010 11.416.763 3.876.718 3a7 15.293.868
2011 13.150.409 4354 438 2757 17.507.604
2012 15.898.066 5.030.252 19.309 20.947 627
2013 17.552.450 5.654 253 22575 23129278
2014 19.422.913 5.902 676 29534 25355123
2015 21.469.115 G6.403.888 35.081 27.908.054
2016 23.016.494 G.689.541 59110 29765145
2017 24 457088 G6.979. 686 37.493 31.474 267
2018 26.901.946 7.281.290 59.007 34 242 243
20148 28.860.757 7527410 71.949 36.460116
2020 33.3355815 3.769.817 253282 42 358.614
2021 28.600.358 7.021.130 103.006 36.724.493
2022 36.526.975 3.956.295 250.231 45 733.502
2023 41.427.205 10.018.648 380.759 51.826.611

Fonte: DAF-GFC

12) Receita proveniente da participagdo no resultado ou compensagdo financeira pela

exploracao de Petroleo e Gas Natural

ROYALTIES

Por meio da Lei n° 16.004, de 23 de novembro de 2015, a qual dispbe sobre a destinagédo da receita

proveniente da participagédo no resultado ou compensacgao financeira pela exploragao de petroleo e gas

natural ao Fundo com Finalidade Previdenciaria da Sdo Paulo Previdéncia, esta autarquia passou a

receber, a partir do més de dezembro de 2015 valores advindos de tal atividade.

No exercicio de 2023 foram recebidos R$ 2.240.561.394 - distribuidos da seguinte forma:
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Royalties e Participagao Especial — Quota parte do Estado SPPREV 2023

Més Royalties 4 P;;;f::?::;;ﬂ Total
Janeiro 24.032.053 - 24.032.053
Fevereiro G61.140 375932 614 376.593.754
Marco 31.745.576 - 31.745 576
Abril 69 268663 - 59 268 663
Maio 63.439.044 362.747.011 426.186.056
Junhao 62233734 - 62.233.734
Julho 60.436.838 - 60.436.838
Agosto 69465 912 388.364 B85 447 830597
Setembro 65.253.890 - 65.253.890
Cutubro 72224 690 18.163 72242 853
Movembro 75.711.490 463.689.019 539.400.508
Dezembro T6.336.8T1 - 75.336.871
Total 649.809.901 1.590.751.492 2.240.561.394

(1) O Royalties & uma compenzacio financeira devida 4 Unido pelas empresas gue produzem
petrdleo e gas natural no territdrio brasileiro: uma remuneracio a sociedade pela exploracio
desses recursos ndo renovaveis (Fonte: ANP).

(2) A participacdo especial € uma compensacdo financeira extracrdindria devida pelos
concessiondries de exploracdo e producdo de petréleo ou gas natural para campos de grande
volume de producdo. Para apuracdo da participacio especial sobre a producdo de petroleo e
de gas natural, aliguotas progressivas, gue variam de acerde com a localizacdo da lavra, o
nimero de anos de producio e o regpective volume de producio trimestral fizcalizada, s8o
aplicadas sobre a receita liguida da producdo trimestral de cada campo, consideradas as
deduces previstas no §1°do Art.50 da Lei n® 9.478/1997, royatties, investimentos na
exploracdo, custos operacionais, depreciacio e tributos (Fonte: ANP).

Os recursos recebidos séo utilizados para pagamentos de beneficios previdenciarios, sendo a alocagao

distribuida entre os Poderes Executivo, Judiciario, Legislativo e o Ministério Publico proporcional a

insuficiéncia financeira do 6rgéo / entidade com base na média mével dos ultimos cinco anos, como

deliberado e aprovado pelo Conselho de Administragdo da Autarquia.

13) Comité de Investimentos

Em atendimento a legislagao federal, a SPPREV editou em 04 de dezembro de 2015 a Portaria n° 214

disciplinando a criagdo, composig¢édo e funcionamento do Comité de Investimentos, 6rgéo participante

do processo decisério quanto a formulagdo e execugdo da Politica de investimentos, sendo seu

regimento interno aprovado pelo Conselho de Administracdo da SPPREV em 2021.

O Comité de Investimentos tem entre as suas principais atribuigcoes:

e Avaliar a politica anual de investimentos, deliberando sobre necessidade de alteragoes e

recomendagoes, inclusive revisdes da politica de investimentos vigente em decorréncia de

fatos conjunturais relevantes.
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e Monitorar a adequagéao dos investimentos do RPPS a politica de investimentos anual,
devendo deliberar e recomendar providéncias a serem adotadas, quando detectada a nao

conformidade

e Monitorar a carteira de investimentos quanto aos aspectos de enquadramento legal e aqueles
relacionados ao desempenho desses investimentos, visando as melhores estratégias para o

cumprimento da meta atuarial,

O Estado de Sao Paulo se vale do regime de reparticdo e ndo do regime de capitalizagdo. A grande
diferenga entre esses dois sistemas é que o de reparticdo traz como principal caracteristica a
solidariedade entre os beneficiarios, ou seja, os servidores ativos contribuem para o pagamento dos
beneficios do grupo em inatividade e pensionistas. Quando os servidores da ativa passarem a
inatividade ou mesmo gerarem uma pensao, novos servidores da ativa estardo contribuindo e arcando
com o pagamento destes beneficios e assim por diante.

O regime de capitalizagdo, por sua vez, tem como caracteristica principal a individualidade. Cada
segurado contribuiria, em tese, para o seu proprio beneficio futuro. Ressalta-se que os investimentos
conservadores da SPPREV se destinam tdo somente a assegurar o valor real das disponibilidades
financeiras no regime de reparticdo simples, adotado para o Regime Préprio Paulista.

Cumpre informar que, de acordo com o Decreto Estadual n°® 62.867, de 03/10/2017, o Banco do Brasil
S.A. foi designado como agente financeiro do tesouro estadual, designacdo esta extensivel a
Administracao Indireta.

No dia 24 de dezembro de 2020 foi assinado o 2° Termo de Aditamento, entre o Governo do ESTADO
de Sao Paulo e o Banco do Brasil S.A., disciplinando a atuagédo do Banco do Brasil S.A., como agente
financeiro do tesouro estadual, além de estabelecer condi¢cdes gerais e diretrizes técnicas para
prestacdo de servigos financeiros e a execugao de atividades bancarias correlatas, no interesse do
ESTADO de Sao Paulo (“Acordo Base”), estendendo o prazo da parceria institucional até 28 de
setembro de 2027.

Em que pese a obrigatoriedade de contratacdo com o Banco do Brasil, este deverd apresentar
segregacao bem definida entre gestdo de investimentos e tesouraria, além de oferecer produtos
compativeis com as metas de rentabilidade fixados na politica de investimentos, com os menores
custos, em especial quanto a taxa de administracao.

Ao longo de 2023, a alocagido de recursos seguiu as diretrizes estabelecidas pela Politica de
Investimentos, aprovada no final de 2022, com base nos enquadramentos estabelecidos pela
Resolugdo CMN n° 4.963/2021:
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Estratégia de Alocagdo - Politica

. Limite Resolugdo de Investimento de 2023
segmento Enquadramento Resolugdo CMN
CMN Limite L. .
. Limite Superior
Inferior
Renda Fixa 100% titulos TH - Art. 72, 1, a 100% 0% 100%
Renda Fixa Fl 100% titulos TN - Art. 72,1, b 100% 0% 100%
Renda Flxa FI Renda Fixa Geral - Art. 72, 11, aeb 0% 0% B80%
Investimentos Estruturados Fl Multimercado - Art. 102, | 10% 0% 10%

A seguir é apresentada a descricdo de cada um dos enquadramentos supramencionados, de acordo
com a Resolugdo CMN n° 4.963/2021:

Art. 7°, 1, a: Renda Fixa — aplicagdo em titulos de emissdo do Tesouro Nacional,
registrados no Sistema Especial de Liquidagéo e Custddia (Selic);

Art. 7°, 1, b: Renda Fixa — aplicacdo em cotas de fundos de investimento classificados
como renda fixa, conforme regulamentacao estabelecida pela Comissao de Valores
Mobiliarios, constituidos sob a forma de condominio aberto, cujos regulamentos
determinem que seus recursos sejam aplicados exclusivamente em titulos definidos
na alinea "a", ou compromissadas lastreadas nesses titulos;

Art. 7° 1ll, a: Renda Fixa — aplicagdo em cotas de fundos de investimento
classificados como renda fixa, conforme regulamentacgéo estabelecida pela Comisséo
de Valores Mobiliarios, constituidos sob a forma de condominio aberto (fundos de
renda fixa);

Art. 7°, ll, b: Renda Fixa — aplicagdo em cotas de fundos de investimento em indice
de mercado de renda fixa, negociaveis em bolsa de valores, compostos por ativos
financeiros que busquem refletir as variagdes e rentabilidade de indice de renda fixa,
conforme regulamentacdo estabelecida pela Comissdo de Valores Mobilidrios
(fundos de indice de renda fixa);

Art. 10, I: Investimentos Estruturados - aplicagdo em cotas de fundos de investimento
classificados como multimercado (FIM) e em cotas de fundos de investimento em
cotas de fundos de investimento classificados como multimercado (FICFIM).

Com os enquadramentos disponiveis na Resolugdo CMN 4.963/2021, foi possivel a alocagdo de maior
parte dos recursos em fundos de renda fixa pés-fixados, contribuindo para a diminuigdo da volatilidade
da carteira em 2023:
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CARTEIRA DE INVESTIMENTOS SPPREV - POSICAO DEZEMBRO DE 2023

BB RF Ref DI TP FI

BB Previd RF Perfil

BB Previd RF IRF-M1 *

S PUBLICO DIFERENCIA *

BB RF CP Automatico *¥|

TOTAL

Saldo Inicial 89.638.946,93 - 89.638.946,93
Aplicagdo 65.472.931,89 1.469.507,62 66.942.439,51
ADM Resgate 67.433.486,36 1.467.380,30 68.900.866,66
Rend. ACC 11.103.556,16 804,66 11.104.360,82
Saldo Final 98.781.948,62 2.931,98 98.784.880,60
Saldo Inicial 149.096.713,87 59.379.422,01 62.840,66 5,80 - 208.538.982,34
Aplicagdo 2.563.096.028,75 656.673.994,49 - - 16.331.263,76 | 3.236.101.287,00
PREVID. Resgate 2.613.334.473,23 672.589.737,34 - 0,69 16.333.398,12 | 3.302.257.609,38
Rend. ACC (R$) 25.052.656,65 9.002.662,34 8.095,93 0,67 9.212,77 34.072.628,36
Saldo Final 123.910.926,04 52.466.341,50 70.936,59 5,78 7.078,41 176.455.288,32
Rendimento (R$) 36.156.212,81 9.002.662,34 8.095,93 0,67 10.017,43 45.176.989,18
Rendimento Fundo (%) 12,98 12,98 12,88 12,29 10,17 12,98
TOTAL Saldo Final (R$) 222.692.874,66 52.466.341,50 70.936,59 5,78 10.010,39 | 275.240.168,92
Proporgdo Carteira 80,9% 19,1% 0,0% 0,0% 0,0% 100%
Volatilidade Fundo 12 meses (%) 0,04 0,08 0,36 0,03 0,04

* Saldo referente a bloqueio judicial (processos de pagamento de OPV).

** Aplicagéo automdtica de contas transitdrias tipo "C", conforme estabelecido na Portaria CAF n2 5/2023.

Fonte:

Enquadramento - Resolugdo CMN 4.963/2021

Limite Carteira
Artigo 72, Inciso |, 'b' 100% 81%
Artigo 72, Inciso lll, 'a' 60% 19%

DAF

13.1) Dados auxiliares da Carteira de investimento em 2023:

Valorizacdao Cotas dos Fundos - 2023 (%)

BB RF Ref DITP FI

BB Previd RF Perfil

BB Previd RF IRF-M1 * S PUBLICO DIFERENCIA BB RF CP Automatico

*

i
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Disponibilidade dos Fundos - DEZ/2023

R$52.466.341,50 l

Mzz.esz.sm,ee

Risco vs Retorno dos Fundos - 2023

BB RF Ref DITP FI
M BB Previd RF Perfil

= B8 Previd RF IRE-M1 *
S PUBLICO DIFERENCIA *
M BB RF CP Automatico **

. 14,00
| 12,00 & L
g 10,00 @
o 8,00
=
S 6,00
&
. 4,00
2,00
0,00
0,00 0,10 0,20 0,30 0,40 0,50 0,60 0,70 0,80 0,90 1,00
—————————— Risco (%) ---------
—@— BB RF CP Automdtico ** —@— BB Previd RF IRF-M1 * ®— S PUBLICO DIFERENCIA *
BB RF Ref DITP FI —@— BB Previd RF Perfil

O rendimento apurado em 2023 pode ser dividido levando-se em consideragdo 0s recursos

administrativos e previdenciarios. Nesse sentido, o retorno de cada unidade gestora foi o seguinte:

a) Administragdo: R$ 11.104.360,82 (onze milhdes cento e quatro mil trezentos e sessenta reais

e oitenta e dois centavos);

b) Previdéncia: R$ 34.072.628,36 (trinta e quatro milhGes setenta e dois mil seiscentos e vinte e

oito reais e trinta e seis centavos).

Em relagdo a Previdéncia, o ingresso desse montante é utilizado para pagamento de beneficios
previdenciarios e sua evolugdo desde 2019 pode ser observada no grafico abaixo: (fonte: Relatério

Mensal de Investimentos — dezembro de 2023):
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Rendimento Acumulado Por Ano (RS)
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18.498.969,71
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11.010.432,75

2020

91.810.559,49

2021

65.546.957,34

2022

45.176.989,18

2023
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Presidéncia

INFORMACAO

N° do Processo: 152.00006269/2024-04
Interessado: Gabinete Presidéncia
Assunto: Relatorio de Atividades Exercicio 2023

Subscrevo o Relatorio de Atividades da SPPREV - Exercicio
2023 , documento (0021772261) constante do  processo
SEI 152.00006269/2024-04 (Atendimento a Solicitagdes)

Sao Paulo, 11 de marco de 2024

José Roberto de Moraes
Diretor Presidente

1 Documento assinado eletronicamente por Jose Roberto De
Sep ﬁ Moraes, Diretor-Presidente, em 12/03/2024, as 00:46,
= am  conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.

. ) :
o = https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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