


O que é?

O serviço "Vistas ao Processo" da São Paulo
Previdência (SPPrev) permite que os(as)
beneficiários(as) e requerentes tenham
acesso à cópia do seu processo administrativo
de forma online, garantindo mais agilidade e
transparência no atendimento.



Quem pode utilizar 
este serviço?

Este serviço está disponível para:

Servidores(as) aposentados(as) e militares
inativos(as);

Pensionistas civis e militares;

Representantes legais ou procuradores
devidamente nomeados;

Requerentes de benefícios que tenham
sido indeferidos.



Como solicitar 
o serviço? 

1. Acesse o portal da SPPrev

Entre no site da SPPrev e clique em
Benefícios.

2. Escolha o tipo de processo

Selecione uma das opções: Inatividade
Militar, Aposentadoria Civil, Pensão Militar
ou Pensão Civil.

Dentro da opção escolhida, clique em
"Vistas ao Processo" e siga as orientações.



Como solicitar 
o serviço? 

3. Preencha e digitalize o formulário

Baixe o formulário, preencha com as
informações solicitadas e assine
digitalmente.

4. Anexe os documentos necessários

Formulário preenchido;

Cópia do documento de identificação do
requerente;

Procuração (se houver procurador
nomeado);

Documento de identificação do
procurador.



Como solicitar 
o serviço? 

5. Envie os documentos

Envie o formulário e os documentos
anexados para o e-mail:
spprev.vistas@sp.gov.br.

6. Recebimento do processo

No formulário, informe claramente a qual
processo deseja obter vistas
(Aposentadoria, Inatividade, Pensão Civil,
Pensão Militar ou NIP) e preencha
corretamente o campo destinado ao e-
mail para recebimento dos documentos;



Como solicitar 
o serviço? 

A SPPrev disponibiliza cópia dos
documentos na versão atualizada do dia,
por meio de compartilhamento seguro via
OneDrive;

O processo será compartilhado em até 5
dias úteis da data do pedido/abertura do
protocolo no Sigeprev;

O link para consulta ficará disponível
durante 30 dias;

Não haverá cobrança.


